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ВВЕДЕНИЕ 

Металлургия – одна из базовых отраслей промышленности 

Российской Федерации, перед которой стоят задачи повышения 

эффективности использования сырьевых, энергетических и других 

ресурсов, обеспечения экологической безопасности технологий, широкого 

внедрения новейших организационных и технических решений 

актуальных проблем, создания условий для динамичного развития. 

Инноватика – это научно-техническое направление или научная 

область, призванная, во-первых, изучать явления и процессы научного, 

информационно-интеллектуального и высокотехнологического развития 

человеческой цивилизации; во-вторых, разрабатывать теорию и 

междисциплинарную методологию управления инновационным 

развитием и инновационными преобразованиями в обществе; в-третьих, 

осуществлять стратегическое планирование и эффективное управление 

инновационной деятельностью экономических систем в динамично 

изменяющейся турбулентной среде.  

Инноватика, как отрасль науки, решающая проблемы формирования 

новшеств, их распространения, изучающая причины сопротивления 

нововведениям, может помочь металлургической сфере в реализации 

выше перечисленных задач. 

В центре интересов инноватики находится процесс изменения, то 

есть перехода и перевода рассматриваемой системы из одного состояния в 

другое. 

Главное предназначение инноватики – оказание помощи человеку в 

производстве и освоении инноваций, установлении основных понятий, 

классификации, прогнозировании, создании новых моделей и теорий. 
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ТЕМА 1. ИННОВАЦИОННЫЕ ПРОДУКТЫ 

 И ИХ КЛАССИФИКАЦИЯ 

Инновационный продукт – это результат инновационной 

деятельности (нововведение, инновация), получивший практическую 

реализацию в виде нового товара, услуги, способа производства 

(технологии) или иного общественно полезного результата 

Выделяют     следующие     группы     инновационных продуктов: 

– технологическая   группа,   включающая   новые технологии и их 

приложения – продукты и услуги; 

– производственная группа: в зависимости от организационной       формы  

производства, масштаба деятельности, способа привлечения персонала 

возникают разные производственные инновации, включая аутсорсинг и 

аутстаффинг; 

– маркетинговые и логистические инновации и инновационные продукты; 

– организационно-управленческие инновации, охватывающие новые 

организационные и управленческие формы и методы; 

– коммерческие – новые рынки, новые бизнесы, новые маркетинговые,     

логистические  и  торговые технологии. 

Существует целый ряд классификаций инновационных  продуктов.     

1.      Классификация   Й.  Шумпетера. 

Согласно данной классификации, инновации рассматривают как 

коммерциализацию всех новых комбинаций, основанных: 

–   на  применении новых материалов и компонентов; 

–   применении новых процессов;  

–   открытии новых рынков;  

–   применении новых организационных форм; 

–  открытии новых источников сырья. 

2.  Классификация  инноваций  на  «вталкиваемые» и «втягиваемые» 

продукты. 

Нововведения могут исходить непосредственно из лаборатории, 

либо от рынка. Известный европейский маркетолог Ж.Ж. Ламбен считает,  

что уровень риска, связанного с технологической инновацией, зависит в 

том числе от источника идеи нового товара. Поэтому все товары можно 

разделить на «втягиваемые спросом» (вызванные к существованию 

наблюдаемыми потребностями) и на «вталкиваемые лабораторией» 

(основанные на фундаментальных исследованиях и возможностях 

технологии). 

Европейские и американские исследования многих секторов 

промышленности показывают, что: примерно 60-80% удачных 

нововведений имеет рыночное происхождение против 20-40%, исходящих 
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из лаборатории (научно-исследователськие институты, конструкторские 

бюро); а нововведения, базирующиеся на непосредственном анализе 

потребностей, в целом более успешны. Стратегия инновации, 

опирающаяся на анализ потребностей рынка с последующим переходом в 

лабораторию, более эффективна, чем стратегия с обратной траекторией. 

3. Классификация фирмы «Артур Д. Литтл».  

Исследовательская фирма «Артур Д. Литтл» (мировой лидер в 

области стратегического планирования), оценивая стратегическую роль 

новых технологий, выделила три вида инноваций: ключевые, базовые, 

возникающие. Впоследствии возникла необходимость выделить 

закрывающие технологии. 

Таким образом, на данный момент классификация насчитывает 

четыре  вида технологических инноваций: 

–   ключевые технологии, освоенные фирмой прогрессивные              

малоизвестные технологии, обеспечивающие предприятию 

конкурентоспособность и лидирующее положение   на   текущий   момент. 

Такие технологии можно назвать «радикальными иновационными 

продуктами» или «хайтек-продуктами»; 

–   базовые  технологии – хорошо отработанные и широко известные 

современные технологии, обеспечивающие фирме приемлемое качество 

продукции; 

–   возникающие технологии – находящиеся еще на стадии экспериментов, 

но в перспективе способные обеспечить хорошие позиции в изменении 

конкурентной базы; 

–   закрывающие технологии  –  некоторые технологии в результате своего 

появления из-за радикальной новизны или за счет сверхвысокого качества 

«закрывают» некоторые отрасли и их рабоиче места (например, появление 

персонального компьютера «закрыло» профессию машинисток на 

печатных машинках; появления автомобиля «закрыло» гужевой транспорт 

и т.д.). 

4. Классификация Д. Мура  –  «прерывающие» и «непрерывающие» 

технологии.  

Экономист Д. Мур рассмотрел отношения потребителей при каждой 

встрече с продуктом с позиций того, как этот продукт изменяет 

привычную для него технологию, состав и последовательность действий, 

привычные производственные условия  –  прерывает или не прерывает их. 

Продукты, которые требуют изменений условий и поведения, 

называются инновациями, прерывающими привычный порядок вещей, 

или «прерывающими» инновациями и «прерывающими» технологиями. 

Соответственно, если порядок вещей не изменяется, то это 

непрерывающие инновации и технологии, которые относятся к обычной 
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модернизации продуктов, не требующей изменений при применении. 

Д. Мур построил свою технологию маркетинга инновационных 

продуктов высоких технологий – маркетинг хайтек-продуктов. Он 

считает, что хайтек-продукт  –  это не только высокая технология, которая 

сама по   себе является  первым  рыночным   инновационным продуктом и 

началом рынка инновации, но и также это ее приложения в виде 

радикальных инновационных продуктов и соответствующих услуг, 

которые составляют основу рынка инноваций. В общем виде – это 

радикальный инновационный продукт, требующий радикального 

инновационного менеджмента (хайтек-менеджмента) и радикального 

инновационного маркетинга (хайтек-маркетинга). Например, это 

персональные компьютеры, мобильные телефоны, миниметаллургические 

заводы. 

Хайтек-продукты характеризуются  рядом особенностей: 

–   имеют короткие жизненные циклы; 

–   привносят  в организацию новые  знания,  повышают требования   к   

профессиональным   знаниям, требуют от потребителей новых знаний;  

–   связаны с творческим подходом к применению; 

–   обладают размытой конкурентной средой, когда границы рынка трудно 

установить; 

–   им  сопутствуют проблемы внедрения, адаптации, изменения условий; 

–   характеризуются сложным ценообразованием. 

5. Классификация К. Кристенсена  –   «подрывные» и «поддерживающие»          

технологии.            

Нововведения классифицируются по множеству признаков. Однако, 

хотя традиционные классификации инноваций некоторым образом 

структурируют множество новшеств, они довольно слабо отражают 

циклическое развитие инновационного бизнеса и не отвечают на многие 

вопросы. Когда возникает новый инновационный бизнес, за счет каких 

инноваций? Как он развивается? Когда он уступает новому поколению? 

Когда меняется прежняя базовая технология и наступает новая 

технологическая эра? Как происходит эволюция технологий, продуктов и 

инновационного бизнеса в целом? 

К. Кристенсен (автор книги «Закон успешных инноваций») 

сопоставлял существующую и утвердившуюся в отрасли и отраслевых 

рынках технологию (базовую технологию) с технологиями, которые 

всячески подкрепляли ее. Такие технологии он назвал 

«поддерживающими». Отсюда и «поддерживающие» продукты, и 

«поддерживающие» инновации, и «поддерживающие» стратегии. У 

«поддерживающих» инноваций свой развитый рынок. В противовес 

«поддерживающим» технологиям К. Кристенсен выделил «подрывные» 
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технологии. Назначение «подрывных» инноваций – сменять 

утвердившиеся базовые инновации и обеспечивать новый цикл 

технологического развития отрасли и рынка, новый цикл развития 

инновационного бизнеса.  

Таким  образом, основным источником развития выступает 

«подрывная» инновация. Естественно, «подрывные» технологии  –   это 

радикальные инновационные продукты, продукты высокой технологии, 

или хайтек-продукты. 

6. Классификация инноваций по предмету осуществления (продуктовые и 

процессные инновации) 

С точки зрения технологических параметров по предмету 

осуществления инновации подразделяются на продуктовые (инновация-

продукт) – применение новых материалов и полуфабрикатов, а также 

комплектующих, получение принципиально  новых  функции 

(принципиально новые продукты) – и процессные (инновация-процесс) –   

новая технология производства, более высокий уровень автоматизации, 

новые методы организации производства применительно к новым 

технологиям. 

Инновация-продукт – это новшество, имеющее физическую форму 

готового принципиально нового или усовершенствованного изделия, 

которое выходит в этой форме за пределы предприятия. Эти продукты 

могут иметь или не иметь форму товара. Данный тип инноваций может 

потребовать  значительных  или  небольших  инвестиций. 

Если продукт столь радикально нов и базисно формирует целую 

новую отрасль экономики и новый рынок, то необходимы значительные 

инвестиции, так как его разработка предполагает проведение большого 

объема научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ, а 

также разработку новых технологий. В этом случае инновация-продукт 

вызывает необходимость осуществления технологических инноваций. 

Только после и в процессе технологической модернизации 

производств продуктовые инновации становятся определяющими по 

отношению к другим по той причине, что многие организационно-

управленческие, социально-экономические нововведения обусловлены 

появлением новых видов технологии, продукции и условиями их 

потребления. Более того, само практическое осуществление таких 

инноваций в основном зависит от уровня технологических и продуктовых 

инноваций н темпов их распространения. Например, внедрение АСУ 

(организационно-управленческое новшество) или очистка водоемов 

(экологическое новшество) определяется уровнем развития технических 

средств и технологий  –  информационной технологии и вычислительной 

техники, технологий очистки и очистных сооружений и т.д. (процессных и 
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продуктовых инноваций). 

Инновация-процесс – это техническое, технологическое,    

производственное    и    управленческое усовершенствование или создание 

принципиально нового бизнес-процесса, снижающее стоимость, 

повышающее эффективность и качество нового или существующего 

продукта. Данные инновации могут быть менее или более рискованными, 

более или менее капиталоемкими, чем продуктовые. Если они образуют 

принципиально новую технологию и снижают стоимость производства 

нового продукта и, более того, предполагают новые продуктовые 

инновации, то они как ключевые оазисные и радикальные инновации 

становятся более рискованными и капиталоемкими, чем продуктовые. 

Если же они основаны на небольшом усовершенствовании существующей 

технологии и снижении стоимости существующего продукта, то они 

менее рискованные и капиталоемкие, чем продуктовые инновации. 

Инновации-продукты и инновации-процессы тесно связаны и могут 

переходить друг в друга. Так, для производства радикально нового 

продукта может потребоваться разработка новой технологии, или, 

наоборот, для новой пионерной технологии производства потребуется     

разработка сразу несколько новых продуктов. Более того, новейшая 

технология может превратиться в отдельный сложный новый продукт-

товар, если осуществляется продажа сторонней организации этой новой 

технологии с передачей всех инжиниринговых знаний и опыта е порядке 

консультации, внедрения, установки и запуска «под ключ». 

Новый продукт при своем практическом использовании может стать 

отдельным элементом новой технологии, когда он подталкивает к 

разработке ключевого оборудования в производственном процессе. 

Выпуск такой продукции невозможен при использовании имеющегося 

оборудования или применяемых методов производства. 

Западногерманский экономист А. Кляйнкнехт совместно с 

американским экономистом Р. Кумбом предлагает следующую 

классификацию нововведений, которая позволяет более четко 

разграничить инновации-продукты и инновации-процессы: 

–   «чистые» нововведения – продукты, предназначенные для конечного 

потребления; 

–  новые медицинские процедуры, аппараты и лекарства; 

–   новые  инвестиционные   товары,   предназначенные, прежде всего, для 

производства потребительских товаров и услуг; 

–   новые технические устройства и новые материалы, использование   

которых   возможно   в   производстве   как инвестиционных, так и 

потребительских товаров; 

–   научные инструменты, которые предназначены для лабораторных 
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исследований, но в дальнейшем могут быть использованы и в 

промышленных целях; 

–    «чистые» нововведения-процессы, которые направлены только на 

экономию факторов производства. 

Кроме того, А. Кляйнкнехт уточняет тезис о формировании 

кластеров нововведений на стадии депрессии. По его мнению, кластеры 

нововведений-продуктов действительно образуются на фазе депрессии, а 

вот кластеры нововведений-процессов – на повышательной стадии 

длинной волны. 

7. Классификация инноваций по степени радикальности новизны 

(базисные, улучшающие и псевдоинновации) 

Базовыми называются инновации, возникшие на базе крупных 

изобретений, кладущие начало новым, ранее неизвестным поколениям и 

направлениям техники, продуктов, процессам, основанных на новых 

научных принципах. В качестве примера базисных инноваций можно  

привести  автомобиль,  телефон,  сотовый телефон, паровую    машину,    

электричество, атомную электростанцию, вакуумную трубку, транзисторы 

и т.п. Базисные инновации требуют наибольших инвестиций, процесс их 

разработки является длительным, а их коммерциализация наиболее 

рискованная и приводит к появлению новых технологических укладов и 

отраслей. При этом большинство базисных инноваций является 

одновременно системными, формирующими новые функции посредством 

объединения составных частей радикальных инноваций новыми 

способами. Базисные инновации влекут за собой разработку пакета-

кластера улучшающих (модифицирующих) инноваций. 

Улучшающие (модифицирующие) инновации – это малые, но важные 

или существенные улучшения продуктов и процессов. Обычно эти 

инновации реализуют мелкие изобретения и преобладают в фазах 

распространения и стабильного развития жизненного цикла товаров и 

отраслей. По существу, это прирастающие инновации, которыми 

продолжают технические улучшения и распространение оазисных 

радикальных инноваций в конкретной области их приложения. Например, 

в результате модификаций катушечный магнитофон превратился в 

кассетный: тысячи инноваций по улучшению транзистора привели к 

созданию интегральных схем  и т.д.  Улучшающие (модифицирующие) 

инновации призваны улучшать характеристики пионерных моделей, не 

изменяя принципов, лежащих в основе их создания. 

Псевдоинновации – это внешние изменения продуктов или 

процессов, не приводящие к изменению их потребительских 

характеристик, создающие эффект видимости новизны. Новизна таких 

модификаций вызывает большие сомнения и при качественной 
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экспертизе, как правило, не подтверждается. Эти модификации 

направлены на столь мелкое и частичное улучшение устаревших 

поколений продуктов, техники и технологий, что в скрытых формах 

тормозят социально-экономический прогресс, не дают заметного эффекта 

для общества, более того, чаще приносят отрицательный эффект. 

Следует отличать инновации от псевдоинноваций, то есть от 

несущественных видоизменений в продуктах и технологических 

процессах (например, эстетические изменения  –   цвет, форма и т.п.); от 

незначительных технических или внешних изменений в продуктах, 

оставляющих неизменными конструктивное исполнение и не 

оказывающих достаточно заметного влияния на параметры, свойства, 

стоимость изделия, а также входящих в продукты материалов и 

компонентов; от расширения номенклатуры продукции за счет освоения 

производства не выпускавшихся прежде на данном предприятии, но уже 

известных на рынке продуктов с целью удовлетворения текущего спроса и 

увеличения сиюминутного спроса и доходов предприятия.  

8. Классификация Ф. Валенты 

Экономист Ф. Валента приводит классификацию инновационных 

изменений, включающую несколько уровней (иерархий) разного порядка: 

–   инновации нулевого порядка – регенерирование первоначальных 

свойств системы, сохранение и обновление ее существующих функций; 

–   инновации первого порядка – изменение количественных свойств 

системы; 

–   инновации второго порядка – перегруппировка составных частей 

системы с целью улучшения ее функционирования; 

–   инновации третьего порядка – адаптивные изменения элементов 

производственной системы с целью их приспособления друг к другу; 

–   инновации четвертого порядка – новый вариант, простейшее 

качественное изменение, выходящие за рамки простых адаптивных 

изменений; первоначальные признаки системы не меняются – происходит 

некоторое улучшение их полезных свойств (установка более мощного 

двигателя); 

–   инновации пятого порядка – новое поколение; меняются все или 

большинство свойств системы, но базовая структурная концепция 

сохраняется (новое поколение самолетов МИГ); 

–   инновации шестого порядка – новый вид; качественное изменение 

первоначальных свойств системы, первоначальной концепции без 

изменения функционального принципа (винтовые самолеты – реактивные 

самолеты); 

–   инновации седьмого порядка – новый род; высшее изменение в 

функциональных свойствах системы и ее части, которое меняет ее 
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функциональный признак (замена классического воздушного транспорта 

транспортом на воздушной подушке, появление полупроводниковых 

элементов). 

 

ЗАДАНИЯ ПО ТЕМЕ 1 

1. Приведите примеры известных Вам инноваций из области литейно-

металлургического производства. Распределите их по конкретным 

группам в соответствии с рассмотренными выше классификациями      

(№1-7). 

2. Приведите примеры инноваций каждой группы для классификации      

Ф. Валенты. Обоснуйте свои предложения. 

3. Дайте характеристику литейных цехов / миниметаллургических заводов 

по нескольким из рассмотренных классификаторов. Представьте 

пояснения. 

 

 

ТЕМА 2. ИННОВАЦИОННЫЙ ПРОЦЕСС 

В классическом понимании процесс создания и внедрения 

инновации представляет собой последовательность взаимосвязанных 

действий, начинающихся с фундаментального научного исследования и 

заканчивающихся промышленным производством и распространением 

(диффузией) новой технологии (рис. 1).  

Фундаментальные исследования (ФИ) создают новые знания и 

оказывают долговременное позитивное воздействие на экономику. 

Обострение и изменение характера конкуренции приводят к увеличению 

интеллектуальной составляющей в продукции. Именно поэтому ведущие 

высокотехнологичные фирмы, такие как Motorola, General Electric и др. 

через специализированные фонды и гранты оказывают финансовую 

поддержку фундаментальных исследований. В целом на корпоративный 

сектор экономики приходится большая часть затрат на исследования и 

разработки: в странах Европейского Союза эта величина составляет 65%, 

в США – 75%, в Японии – 71%. В России ситуация совсем другая – только 

6% затрат на исследования и разработки осуществляет негосударственный 

сектор экономики. 

Наука стремится использовать новое теоретическое знание для 

практической реализации по удовлетворению потребностей общества. С 

этой исходной позиции начинаются все поисковые научно-

исследовательские работы (НИР). Целью поисковых НИР является 

выдвижение научно-технических идей и обоснование методов 

использования теоретических знаний и открытий на практике.  



13 

 

 
Рис. 1. Процесс создания нового продукта 

 

С этапа проведения поисковых НИР начинается непосредственно 

инновационный процесс (табл. 1.). 

В ходе поисковых НИР появляется возможность практического 

применения результатов открытия или теоретического знания. 

Основные стадии проведения поисковых НИР: 

– анализ имеющихся научных и технических разработок; 

– возникновение идеи нового метода решения актуальных проблем; 

– обоснование и экспериментальная проверка нового метода. 

Поисковые НИР могут проводить академические и отраслевые 

институты, университеты и другие высшие учебные заведения, а также 

научно-исследовательские подразделения крупных корпораций. Многие 

поисковые НИР имеют бюджетное финансирование в рамках 

государственных программ по решению важнейших научно-технических 

проблем. 
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Таблица 1 

Этапы инновационного процесса 

Этапы Содержание работ Результаты 

Поисковые 

научные 

исследования 

Экспериментальные работы, 

направленные на определение 

способов воплощения теоретических 

результатов в технических системах 

Концепция нового продукта 

Прикладные 

научные 

исследования 

Разработка технического задания 

(ТЗ) и технического предложения 

(ТП) на опытно-конструкторские 

или проектно-конструкторские 

разработки  

ТЗ и ТП на разработку 

новой технической системы 

Разработка Проектирование, опытно-конструк-

торские работы, тестирование кон-

цепции товара (бизнес-тест). Изго-

товление опытного образца (прото-

типа) 

Опытный образец нового 

изделия. 

Корректировка и передача 

технической документации 

Подготовка 

производства 

Подготовка предприятия к выпуску 

больших объемов продукции: под-

разделяется на конструкторскую, 

технологическую, организационную 

Пробная партия. 

Начало серийного произ-

водства 

Рыночные  

испытания 

(пробный 

маркетинг) 

Испытание продукции в рыночных 

условиях. 

Доработка продукции и методов ее 

продвижения по результатам рыноч-

ных испытаний 

Отчет по результатам 

рыночных испытаний 

Коммерческое 

производство 

Операционный маркетинг. 

Совершенствование продукта и 

технологии его производства 

Окупаемость инвестиций и 

прибыль производителя 

 

Потенциал знаний по результатам проведения фундаментальных 

исследований и поисковых НИР представляет собой важный 

интеллектуальный продукт, который в силу своих особенностей не имеет 

рыночной стоимости (например, его нельзя запатентовать). Признанием 

высокой ценности новых знаний могут быть, например, международные и 

государственные премии. 

На втором этапе инновационного процесса проводятся прикладные 

НИР. На этой стадии разрабатываются и принимаются технические 

решения, показывающие (возможности) замыслы реализации идей. Эту 

стадию называют также стадией концептуального проектирования. 

Исполнителю следующей стадии инновационного процесса идея и 

замысел поступают в виде отчета по НИР с техническим заданием (ТЗ) и 

техническим предложением (ТП) по использованию результатов. 

Прикладные НИР выполняются во многих научно-технических 
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организациях промышленности и вузах; финансируются как из 

госбюджета, так и за счет отдельных заказчиков в лице корпораций, 

специализированных фондов. 

Следующий этап – разработка. Термин «разработка» объединяет 

сложный комплекс опытно-конструкторских работ, работ по 

технологическому проектированию. Этап включает создание 

аванпроектов (вид исходной технической документации, содержащей 

обоснование разработки продукции и ее показателей, исходные 

требования и предложения по разработке, производству и эксплуатации 

продукции; в состав аванпроекта входят пояснительная записка, 

необходимые чертежи, схемы, расчеты, а также проект технического 

задания на разработку продукции), эскизное проектирование, выпуск 

рабочей конструкторской документации, изготовление и испытание 

опытных образцов.  

Состав стадий данного этапа (проекта) определяется 

соответствующими стандартами, в советские времена это была система 

ЕСКД (единая система конструкторской документации), сейчас все 

больше стандартизация разработок осуществляется в соответствии с 

международными стандартами качества, в частности, ИСО 9001. 

Реализуют процесс разработки специализированные 

конструкторские бюро (СКБ) и опытные заводы, проектные институты, 

лаборатории вузов, инновационные подразделения крупных корпораций. 

Также как и прикладные НИР, разработки финансируются как из 

госбюджета, так и за счет отдельных заказчиков в лице фондов и 

корпораций. 

Поскольку финансирование опытно-конструторских работ (ОКР) 

имеет рисковый характер, то для уменьшения риска инвесторов 

рекомендуется выделять и соответственно последовательно 

финансировать две стадии. 

На первой стадии финансируются работы, связанные с созданием 

аванпроекта и эскизным проектированием. Здесь обычно выполняется 

общая компоновка макета изделия, и проводятся его стендовые 

испытания. В соответствии со стандартом качества ИСО на данной стадии 

рекомендуется, используя специальные методы маркетинга наукоемкой 

продукции, провести оценку рыночных перспектив новой технической 

системы (бизнес-тест). По результатам такого рода предварительной 

оценки можно принимать решение о продолжении или прекращении 

финансирования.  

На второй стадии ОКР осуществляется разработка рабочей 

конструкторской документации и изготовление опытного образца 

(прототипа). До этой стадии нововведение существовало в форме 
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словесного описания, чертежа или модели и лишь при положительном 

бизнес-тесте начинается стадия создания прототипов. С этого момента 

затраты значительно возрастают. 

Считается, что затраты на первой и второй стадиях соотносятся как 

1,0:2,5, поэтому предварительный бизнес-тест может помочь избежать 

значительных затрат по заведомо отрицательным результатам работ. В 

процессе создания опытных образцов становится ясно, осуществимы ли 

на практике идеи, заложенные в концепции нового продукта. 

Четвертый этап связан с освоением масштабного производства 

новой продукции. Он представляет собой сложный комплекс 

разнохарактерных работ, объединяемых понятием подготовка 

производства. 

Затраты на промышленное освоение производства новой продукции 

значительно превышают затраты на исследования и разработки. 

Положительное решение об инвестициях на эти цели может быть принято, 

если оно обосновано маркетинговыми исследованиями рынка и расчетами 

коммерческой эффективности новой продукции. 

В зависимости от принятого решения о масштабности освоения 

производства новинки проектируется соответствующий тип производства, 

планируется его технологическая и организационно-экономическая 

подготовка. 

В начале реализации данного этапа инновационного проекта реакция 

рынка на нововведение еще неизвестна, риск отторжения новинки весьма 

велик. Все это обуславливает важность рыночного тестирования нового 

продукта (пробного маркетинга). 

Пробный маркетинг (маркетинг-тест) – стадия инновационного 

процесса, на которой товар и его маркетинговая программа проходят 

проверку в условиях, близких к рыночным. 

Процесс коммерциализации или освоения масштабного производства 

и выпуска нового товара на рынок является завершающим этапом 

инновационного цикла и одновременно началом жизненного цикла 

товара. Инновационный процесс не заканчивается первым появлением 

нового продукта на рынке. В процессе диффузии инновация развивается, 

появляются новые модификации продукта и новые сферы применения. 

Особенность инновационного процесса состоит в том, что 

неопределенность в смысле технической осуществимости (технический 

риск) снижается по мере продвижения продукта по стадиям, тогда как 

неопределенность в смысле коммерческого успеха сохраняется до начала 

коммерческого производства. В связи с этим особенное значение 

приобретают те этапы инновационного процесса, которые связаны с 

рыночной направленностью нововведений, то есть с их ориентацией на 
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конечных потребителей. 

Представленный в табл. 1. и на рис. 1 перечень этапов часто 

называют линейной моделью инновационного процесса. Линейная модель 

подразумевает определенное разделение труда в инновационном 

процессе: фундаментальные исследования, как правило, проводятся 

учеными-исследователями в научных лабораториях академических 

институтов, университетов, крупных корпораций.  

Прикладные исследования и экспериментальные разработки чаще 

выполняются в проектных организациях, конструкторских бюро, отделах 

НИОКР промышленных фирм. Далее в процесс все больше вовлекаются 

инженеры, конструкторы, технологи, маркетологи, а также персонал 

системы сбыта. 

Основная проблема, связанная с такой организацией 

инновационного процесса, состоит в наличии разрывов между стадиями 

инновационного цикла, что замедляет процессы разработки и 

коммерциализации научно-технических идей. 

Простота и удобство линейной модели инновационного процесса 

привлекают сторонников данной концепции и обуславливают ее широкое 

применение. Однако практика показала, что линейная модель инноваций 

не отражает всю сложность взаимоотношений между участниками 

процесса. Анализ сложных инноваций показывает, что между различными 

стадиями процесса существуют как прямые, так и обратные взаимосвязи, 

часто вообще невозможно указать, когда появляется изобретение 

(начальная точка всего процесса), так как идеи инноваций возникают и 

разрабатываются на всех стадиях инновационного процесса, включая 

производство и маркетинг продукции. 

По характеру протекания инновационных процессов отрасли 

промышленности разделяют на следующие три группы: 

1. Зрелые отрасли промышленности с массовым производством 

продукции длительного пользования (автомобильная отрасль). 

2. Отрасли промышленности с медленно меняющейся технологией 

(строительная, пищевая). В такие отрасли новые технологии вторгаются в 

основном извне: со стороны производителей оборудования и материалов. 

3. Быстроразвивающиеся отрасли промышленности с наукоемким 

производством (электронная, химическая). 

По мере старения отрасли происходит переориентация 

инновационного процесса с создания новых видов продукции на 

совершенствование технологии производства. В зрелых отраслях особое 

значение имеет возможность использовать эффект масштаба – более 

крупные предприятия выигрывают от экономии совокупных затрат. В 

связи с этим для технологически зрелых отраслей и отраслей с медленно 
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меняющейся технологией стоимость инновационного процесса, как 

правило, достаточно велика и связана с заменой производственного 

аппарата. В этих условиях крупные фирмы получают преимущества по 

сравнению с малыми и средними, так как имеют гораздо большие 

организационные и финансовые возможности для НИОКР и активного 

маркетинга. 

С другой стороны, для наукоемких отраслей промышленности 

начальные фазы инновационного процесса часто требуют незначительных 

затрат, что существенно усиливает роль малых инновационных фирм. 

Малый исследовательский бизнес отличает высокая восприимчивость к 

новым идеям, исключительная способность к быстрому переключению на 

производство новой продукции, т.е. гибкость по отношению к изменениям 

конъюнктуры рынка, что делает их более конкурентоспособными по 

сравнению с крупными корпорациями. 

Рассмотрим последовательные фазы инновационного процесса в 

быстро развивающихся отраслях промышленности. 

1. Фаза зарождения идеи нововведения. Основная масса научно-

технических идей рождается в лабораториях крупных фирм и 

университетов, на этой стадии участие малых фирм минимально. 

2. Фаза освоения. Нововведения все еще экзогенны по отношению к 

существующим рынкам, неопределенность относительно их 

коммерческой ценности сохраняется. На второй фазе работает 

предпринимательская модель инновационного процесса. Суть 

происходящих на этой фазе процессов – отбор и опытное освоение 

научно-технических идей. Можно сказать, что вторая фаза представляет 

собой своеобразный фильтр, через который успешно проходит 

приблизительно 15% принятых к разработке проектов. Фаза освоения  –   

это поле деятельности малых наукоемких фирм. 

3. Фаза распространения. Фаза распространения – период поиска и 

заполнения рыночной ниши. На этой стадии становится видимой будущая 

судьба фирмы. В этот момент перед компанией стоит несколько 

возможностей. Она может продолжать свою деятельность, в случае успеха 

эта стадия характеризуется быстрым ростом малой фирмы, стремящейся в 

кратчайшие сроки освоить производство нового продукта или технологии, 

т.е. стать рыночным лидером. Здесь рынок играет роль катализатора 

инновационного процесса, стимулирующего появление все большего 

числа модификаций продукта. На фазе распространения новым продуктом 

начинают интересоваться крупные корпорации, которые часто покупают 

лицензию у малой инновационной фирмы и налаживают его массовое 

производство. Наиболее частым вариантом успешного финала является 

приобретение высокотехнологичной компании крупной фирмой. Доводка 
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нововведения в этом случае осуществляется в лабораториях крупных 

фирм, причем акцент делается на промышленной технологии 

изготовления наиболее перспективных модификаций изделия. 

4. Фаза зрелости. На данной фазе превалирует стратегия мелких 

улучшающих инноваций, направленная на дальнейшее снижение 

производственных издержек, как средства победы компании в 

конкурентной борьбе. 

Темпы роста отраслей, которые во многом определяются их 

возможностями создавать и распространять инновации, в свою очередь 

влияют на их инвестиционную привлекательность и финансовые 

результаты от вложения капиталов, при этом рентабельность вложений 

капитала существенно превышает среднерыночную величину. Быстрое 

развитие отраслей связано также с низкими входными барьерами для 

создания новых предприятий, что, в свою очередь, стимулирует 

внутриотраслевую конкуренцию и способствует диффузии инноваций. 

 

ЗАДАНИЯ ПО ТЕМЕ 2 

1. Подготовьте ответ на вопросы в виде эссе: К какой группе отраслей 

промышленности по характеру протекания инновационных процессов 

может быть отнесена металлургия? Какие фазы (этапы) инновационного 

процесса будут присутствовать в ходе зарождения и создания инновации в 

металлургии? 

2. Представьте сравнительную характеристику традиционного и 

инновационного процессов по характеристикам, приведенным в табл. 2. 

Таблица 2 

Характеристика процесса Инновационный 

процесс 

Традиционный 

процесс 

Конечная цель   

Пути достижения цели   

Риск при достижении цели   

Тип процесса   

Управляемость, возможности планирования   

Планы   

Развитие системы, в рамках которой 

осуществляется процесс 

  

Взаимодействие интересов 

участников финансирования процесса 

  

Степень совпадения интересов участников 

процесса 

  

Формы организации   
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ТЕМА 3. ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

Инновационная деятельность – деятельность, направленная на 

использование и коммерциализацию результатов научных исследований и 

разработок для расширения и обновления номенклатуры и улучшения 

качества выпускаемой продукции (товаров, услуг), совершенствования 

технологии их изготовления с последующим внедрением и эффективной 

реализацией на внутренних и зарубежных рынках. Инновационная 

деятельность, связанная с капитальными вложениями в инновации, 

называется инвестиционной деятельностью. 

Инновационная деятельность предполагает осуществление        

целого комплекса научно-технических, проектно-технологических, 

организационных; финансовых и коммерческих мероприятий, которые в 

своей совокупности приводят к созданию инноваций «под ключ», и их 

коммерциализацию. Таким образом, инновационная деятельность людей 

направлена на осуществление научных и прикладных инновационных 

процессов. 

Научная инновационная деятельность заранее ориентирована на 

научное решение определенных инновационно направленных 

практических задач. Она может содержать ту или иную совокупность 

прикладные поисковых или даже фундаментальных исследований; но 

непременно направленных на получение научного результата; пригодного 

для создания инноваций. Частным случаем научной инновационной 

деятельности является научно-техническая деятельность; направленная на 

получение, развитие, применение новых знаний и решений в области 

технических и инженерных проблем. 

Прикладная инновационная деятельность направлена на 

практическую реализацию новых научных знаний, полученных при 

осуществлении научной инновационной деятельности, в том числе путем 

интеграции с другими имеющимися передовыми научными знаниями, 

технологиями и т.п., в конечную инновационную продукцию или услугу. 

Разновидностями  инновационной деятельности являются: 

– подготовка и организация производства, охватывающие 

приобретение производственного оборудования и инструмента, изменения 

в них, а также в процедурах, методах и стандартах производства и 

контроля качества, необходимых для создания нового технологического 

процесса; 

– предварительные производственные разработки, включающие 

модификации продукта и технологического процесса, переподготовку 

персонала для применения новых технологий и оборудования; 

– маркетинг новых продуктов, предусматривающий виды 
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деятельности, связанные с выпуском новой продукции на рынок, включая 

предварительное исследование рынка, адаптацию продукта к различным 

рынкам, рекламную кампанию; 

– приобретение технологии со стороны в форме патентов, лицензий, 

ноу-хау, торговых марок, конструкций, моделей и услуг технологического 

содержания; 

– приобретение овеществлённой технологии – машин и 

оборудования, по своему технологическому содержанию связанных с 

внедрением на предприятиях продуктовых или процессных инноваций; 

– производственное проектирование, включающее подготовку 

планов и чертежей для определения производственных процедур, 

технических спецификаций. 

В основе инновационной деятельности лежит научно-техническая 

деятельность (НТД), тесно связанная с созданием, развитием, 

распространением и применением научно-технических знаний во всех 

областях науки и техники.  

Понятие НТД разработано ЮНЕСКО и является базовой категорией 

международных стандартов в статистике науки и техники. В соответствии 

с рекомендациями ЮНЕСКО, НТД как объект статистики охватывает три 

её вида: 

– научные исследования и разработки; 

– научно-техническое образование и подготовка кадров; 

– научно-технические услуги. 

При осуществлении НТД большое значение имеет понятие 

«масштаб научных работ», которое охватывает: 

– научное (научно-техническое) направление – наиболее крупная 

научная работа, имеющая самостоятельный характер и посвящённая 

решению важной задачи развития данной отрасли науки и техники. 

Решение того или иного научного направления возможно усилиями ряда 

научных организаций; 

– научная (научно-техническая) проблема – часть научного (научно-

технического) направления, представляющая один из возможных путей 

его решения. Научная работа может решаться в виде целевой научно-

технической программы, которая является комплексом увязанных по 

ресурсам, исполнителям, срокам работ. Координацию этих работ должны 

проводить головные научные организации; 

– научная тема – часть проблемы, которая решается, как правило, в 

пределах научной организации и выступает основной единицей 

тематического плана при финансировании, планировании и учёте работ. 

Цель темы – эффективное решение конкретной задачи исследования 

патентных или экономических работ и т.д. Тема в зависимости от своей 
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сложности может разбиваться на этапы. 

При осуществлении инновационной деятельности различаются её 

объекты и субъекты. 

Объектами инновационной деятельности являются разработки 

техники и технологии предприятий, находящиеся независимо от 

организационно-правовой формы и формы собственности на территории 

страны. 

Субъекты инновационной деятельности – юридические лица 

независимо от организационно-правовой формы и формы собственности, 

физические лица Российской Федерации, иностранные организации и 

граждане, а также лица без гражданства, участвующие в инновационной 

деятельности. Права субъектов гарантируются Конституцией Российской 

Федерации.  

Главными субъектами инновационной деятельности являются: 

новатор, инноватор и инвестор. 

Новатор – участник инновационного процесса, осуществляющий 

поиск инновационных идей и разработку новшеств на их основе. В 

качестве разработчиков могут выступать: 

– научно-исследовательские организации: 

– малые инновационные предприятия; 

– инжиниринговые   компании   (инжиниринг  – совокупность 

приемов,   используемых   для   проектирования   и   развития бизнеса в 

соответствии с поставленными целями); 

– отделы НИОКР на крупных предприятиях: 

– индивидуальные изобретатели. 

Инноватор – участник инновационного процесса, осуществляющий 

внедрение и продвижение (коммерциализацию) новшества на рынке. 

Инноваторами являются: 

–   внедренческие фирмы; 

–    концерны (экономически господствующие формы корпорации в      

промышленности,      имеющие     многоотраслевой     характер     и 

объединяющие   десятки   и   сотни   учреждений,   учебных   центров и 

испытательных полигонов): 

–         финансово-промышленные       группы       (самостоятельная 

саморазвивающаяся     организационная     структура,     объединяющая 

промышленные предприятия, 6анки и торговые организации). 

Инвестор  –   участник инновационного процесса, осуществляющий 

финансирование разработки и внедрения новшеств. Инвесторами 

являются: государственные и коммерческие банки, инвестиционные 

компании, страховые компании, пенсионные фонды, частные лица. 
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ЗАДАНИЯ ПО ТЕМЕ 3 

1. Назовите основные факторы, оказывающие влияние на инновационную 

деятельность предприятий. 

2. Приведите примеры субъектов технологической инновационной 

деятельности. Охарактеризуйте их преимущества и недостатки. 

3. Приведите конкретные примеры реализации инновационной 

деятельности в металлургии (объекты, субъекты и виды инновационной 

деятельности).  

4. Какие особенности, по Вашему мнению,  являются характерными для 

воплощения инновационной деятельности в металлургии? 

 

 

ТЕМА 4. СОВРЕМЕННЫЕ ПРАКТИЧЕСКИЕ ПРИЕМЫ 

ИННОВАЦИОННОГО МЕНЕДЖМЕНТА 

Система управления инновациями, инновационным процессом и 

отношениями, возникающими в процессе движения инноваций, 

представляет собой инновационный менеджмент.   

Инновационный менеджмент основывается на:  

–   поиске идеи, служащей фундаментом для данной инновации; 

–    организации инновационного процесса для данной инновации; 

–    процессе продвижения и реализации инновации на рынке. 

Инновационный менеджмент можно рассматривать как систему 

управления предприятием. С этой точки зрения система инновационного 

менеджмента состоит из двух подсистем: управляющей подсистемы 

(субъект управления) и управляемой подсистемы (объект управления).  

Субъектом управления может быть один или группа работников, 

которые осуществляют целенаправленное функционирование объекта 

управления.  

Объектом управления являются инновации, инновационный процесс 

и экономические отношения между участниками рынка инноваций.  

Связь субъекта управления с объектом управления осуществляется 

посредством передачи информации. Эта передача информации 

и представляет собой процесс управления.  

Прием инновационного менеджмента  – это способ воздействия 

управляющей подсистемы (субъект управления) на управляемую 

подсистему (объект управления), которая включает в себя инновации, 

инновационный процесс и отношения на рынке реализации инновации.  

Приемы инновационного менеджмента можно классифицировать 

на следующие группы: 

 приемы, воздействующие только на производство инновации (имеют 
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своей единственной целью создание нового продукта или новой операции 

(технологии) с высокими качественными параметрами: бенчмаркинг, 

способы маркетинговых исследований и планирование маркетинга 

инноваций); 

 приемы, воздействующие как на производство, так и на реализацию, 

продвижение и распространение инновации (включают инжиниринг 

инновации, реинжиниринг инновации, бренд-стратегию); 

 приемы, воздействующие только на реализацию, продвижение и 

распространение инновации (главная цель всех приемов этой группы – это 

ускорение продажи инноваций с наибольшей выгодой и эффективностью 

как в текущий момент времени, так и с большей отдачей от этой продажи 

в будущий период: ценовой прием управления, фронтирование рынка, 

мэрджер). 

Инжиниринг (англ. engineering  – «изобретательность, знание») 

означает инженерно-консультационные услуги по созданию новых 

объектов или крупных проектов. Инжиниринговая деятельность 

осуществляется как самими предприятиями, так и многочисленными 

инжиниринговыми консультационными фирмами.  

Инжиниринг инноваций – это комплекс работ по созданию 

инновационного проекта, включающий в себя создание, реализацию, 

продвижение и распространение определенной инновации.  

Реинжиниринг  представляет собой разновидность метода 

инжиниринга. Американский ученый М. Хамлер, вводя в научный оборот 

термин «реинжиниринг», дал ему следующее определение: 

«Реинжиниринг  – это фундаментальное переосмысление и радикальное 

перепроектирование деловых процессов для достижения резких, 

скачкообразных улучшений современных показателей деятельности 

компаний, таких как стоимость, качество, сервис и темпы».  

Бенчмаркинг  представляет собой изучение деятельности 

хозяйствующих субъектов, прежде всего своих конкурентов, с целью 

использования их положительного опыта в своей работе. В целом 

бенчмаркинг направлен на изучение бизнеса.  

Применительно к инновациям бенчмаркинг означает изучение 

бизнеса других предпринимателей с целью выявления основополагающих 

характеристик для разработки своей инновационной политики и 

конкретных видов инноваций. 

В широком понимании бренд-стратегия означает комплексную 

проработку имиджа хозяйствующего субъекта на основе продвижения его 

брендов на рынке. В основе бренд-стратегии лежит разработка и движение 

бренда как целостного маркетингового комплекса по созданию 

дополнительных конкурентных преимуществ у данного предпринимателя 
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на рынке.  

Как прием менеджмента инноваций бренд-стратегия означает 

управление процессом реализации на рынке новых продуктов и операций 

на основе продвижения брендов инноваций.  

Ценовое управление. Ценовой прием управления в инновационном 

менеджменте представляет собой способ воздействия механизма цен 

на реализацию инновации.  

Ценовой прием управления включает в себя два основных элемента:  

– ценообразующие факторы, действующие на стадии производства 

инновации;  

– ценовую политику, применяемую при реализации, продвижении 

и распространении инновации.  

Эти элементы образуют структуру ценового приема управления.  

Ценообразующие факторы при производстве нового продукта или 

операции бывают внешними и внутренними, однако решающее значение 

имеют именно внешние факторы.  

Внешние ценообразующие факторы отражают влияние внешней 

среды по отношению к производителю или продавцу инноваций. К таким 

факторам относятся оптимальный (наиболее реально реализуемый) спрос 

покупателей на конкретную инновацию, платежеспособность этих 

покупателей. Это дает возможность установить максимальный уровень 

спроса на данную инновацию и учесть его при изменении различных 

характеристик инновации и др.  

Внутренние ценообразующие факторы отражают, прежде всего, 

финансовую и производственную деятельность производителя инновации 

или ее продавца. К таким факторам относятся себестоимость отдельных 

видов продукта, имеющих вещную форму, затраты продавца на продажу 

инновации, объем выручки (или прибыли), который необходимо получить 

от реализации инновации, и др.  

Ценовая политика представляет собой систему основных принципов 

и правил, используемых для установления цен. Хорошо продуманная 

ценовая политика играет чрезвычайно важную роль при продвижении и 

распространении конкретной инновации. 

Фронтирование рынка, или фронтинг (англ. front – «выходить на»), 

– это операция по захвату рынка другого хозяйствующего субъекта или 

зарубежного рынка. 

Мэрджер  (фр. maied, лат. major – «старший, большой, более 

поздний») – поглощение фирмы более сильной компанией. Причиной 

мэрджера на рынке, как правило, является ситуация, когда продукт 

довольно высокого качества, предлагаемый компанией к реализации, 

продается медленно из-за противодействий конкурентной фирмы. 
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ЗАДАНИЯ ПО ТЕМЕ 4 

1. Назовите основные функции, присущие объекту управления. 

2. Назовите основные функции, присущие субъекту управления. 

3. Все ли современные приемы инновационного менеджмента  одинаково 

востребованы в металлургии? От чего это зависит, и каким образом 

можно влиять на данную ситуацию? 

4. Сравните понятия «промышленный инжиниринг» и «техническое 

перевооружение производства» по нескольким выбранными Вами 

критериям. Сделайте вывод по итогам сравнения. 

 

 

ТЕМА 5. ИННОВАЦИОННЫЕ СТРАТЕГИИ 

Инновационная стратегия – это одно из средств достижения целей 

предприятия, отличающееся от других средств своей новизной, прежде 

всего для данной компании и, возможно, для отрасли, рынка, 

потребителей. Инновационная стратегия подчинена общей стратегии 

предприятия. Она задает цели инновационной деятельности, выбор 

средств их достижения и источники привлечения этих средств.  

Существуют разнообразные стратегии: наступательная, защитная 

(оборонительная), промежуточная, поглощающая, имитационная, 

разбойничья и другие. 

Наступательная инновационная стратегия характеризуется 

высоким уровнем риска и эффективностью. При наступательной 

стратегии необходима ориентация на исследования (во многих случаях 

даже на фундаментальные) в сочетании с применением новейших 

технологий. Этот вид стратегии требует высокой квалификации при 

разработке нововведений, умения быстро реализовать новшества и 

способности предвидеть рыночные потребности. Она характерна для 

крупных объединений и компаний, когда в отрасли доминируют 

несколько компаний при наличии слабого лидера. Но наступательная 

стратегия может быть реализована и небольшими предприятиями 

(особенно инновационными организациями), если они концентрируют 

усилия на одном или двух инновационных проектах.  

Защитная (оборонительная) стратегия характеризуется невысоким 

уровнем риска, достаточно высоким уровнем технических (проектно-

конструкторских и технологических) разработок и определенной 

завоеванной долей рынка. При защитной стратегии предприятия 

отличаются высоким уровнем техники и технологии производства, 

качеством выпускаемой продукции, относительно низкими издержками 

производства и пытаются удержать свои рыночные позиции. Такую 
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стратегию используют предприятия, которые получают значительную 

прибыль в условиях конкуренции. Эти компании имеют более прочные 

позиции в области маркетинга и производства по сравнению с 

инновационными разработками, научно-исследовательскими и опытно-

конструкторскими работами.  

Промежуточная стратегия характеризуется использованием 

слабых сторон конкурентов и сильных сторон предприятия, а также 

отсутствием (на первых этапах) прямой конфронтации с конкурентами. 

При промежуточной инновационной стратегии предприятия (в основном 

небольшие) заполняют пробелы в специализации других предприятий, 

включая доминирующих в своей отрасли. Анализ экономической 

обстановки и внешней среды, проводимый при выборе стратегии, 

выявляет такие пробелы (ниши) в наборе выпускаемых новшеств. 

Наличие таких ниш объясняется определенной слабостью других 

предприятий (в том числе лидера), отсутствием их возможностей или 

нежеланием заполнить имеющиеся пробелы (например, из-за небольшого 

рынка). Такая стратегия часто используется применительно к 

модификациям базовых моделей новшеств. Например, разработка, 

освоение и рыночная реализация компьютеров для научных исследований, 

для бортовых систем (самолетов и др.) и игровых или рынок бытовых 

приборов, созданных на базе их основных моделей, применяемых в 

других сферах (в оборонной промышленности, здравоохранении и др.).  

Поглощающая стратегия (лицензирование) предполагает 

использование инновационных разработок, выполненных другими 

организациями. Инновации настолько разнообразны по степени 

сложности и новизны, что даже крупные объединения (компании), 

имеющие мощные подразделения по инновационным разработкам 

(службы НИОКР), не могут осуществлять работы по всему спектру 

эффективных нововведений. Поэтому многие из них инновационную 

политику проводят не только на основе использования нововведений, 

полученных собственными силами, но и с учетом возможностей 

использовать инновации, разработанные другими. Это означает, что они 

применяют поглощающую инновационную стратегию наряду с другой 

(например, с наступательной).  

Имитационная стратегия характерна тем, что предприятия при 

этом используют выпущенные на рынок новшества (продуктовые, 

технологические, управленческие) других организаций с некоторыми 

усовершенствованиями и модернизацией. Эти предприятия обладают 

высокой культурой производства, организационно-технологическим 

потенциалом, хорошо знают требования рынка, а порой имеют достаточно 

сильные рыночные позиции. При этом за основу могут быть приняты 
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инновации, разработанные и освоенные как крупными предприятиями, так 

и малыми инновационными организациями. Нередко такие предприятия-

имитаторы занимают лидирующее положение в своей отрасли и на 

соответствующих рынках, обойдя первоначального лидера-новатора. При 

определенных условиях имитационная стратегия становится очень 

прибыльной.  

Разбойничья стратегия может быть использована в тех случаях, 

когда принципиальные новшества оказывают влияние на технико-

эксплуатационные параметры изделий (например, повышение срока 

службы, их надежности), выпускавшихся ранее. Распространение 

принципиальных новшеств приводит к уменьшению размеров рынка 

последних. Этой стратегией пользуются обычно малые инновационные 

организации из другой области, но имеющие новые технологии, 

принципиально новые технические решения по производству уже 

выпускаемых изделий. Такую стратегию могут выбрать и предприятия из 

той же области со слабыми до сих пор рыночными позициями, если у них 

на определенном этапе появляются технологии прорыва. Разбойничья 

стратегия эффективна лишь на начальных этапах распространения и 

реализации новшеств.  

Кроме этих видов стратегии, инновационная стратегия предприятий 

может быть направлена на создание совершенно нового рынка для 

реализации принципиально нового продукта (технологии), привлечение 

специалистов конкурирующих организаций и слияние (иногда 

поглощение, приобретение) с другими организациями, обладающими 

высоким научно-техническим потенциалом и инновационным духом. В 

практической инновационной деятельности имеет место сочетание этих 

видов стратегии, поэтому важно определение пропорций, на основе 

которых распределяются ресурсы между этими стратегиями.  

Кроме того стратегии могут рассматриваться в зависимости от типа 

стратегического конкурентного инновационного поведения фирм 

(классификация Л.Г. Раменского). Согласно этому подходу 

стратегическое поведение можно подразделить на четыре вида:  

– виолентное, характерное для крупных компаний, осуществляющих 

массовое производство, выходящих на массовый рынок со своей или 

приобретенной новой продукцией, опережающих конкурентов за счет 

серийности производства и эффекта масштаба. В России к ним можно 

отнести крупные комплексы оборонной и гражданской промышленности; 

– патиентное, заключающееся в приспособлении к узким сегментам 

широкого рынка (нишам) путем специализированного выпуска новой или 

модернизированной продукции с уникальными характеристиками; 

– эксплерентное, означающее выход на рынок с новым (радикально 
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инновационным) продуктом и захватом части рынка; 

– коммутантное, состоящее в приспособлении к условиям спроса 

местного рынка, заполнении ниш, по тем или иным причинам не занятых 

«виолентами» и «патиентами», освоении новых видов услуг после 

появления новых продуктов и новых технологий, имитации новинок и 

продвижении их к самым широким слоям потребителей. 

Швейцарский эксперт X. Фризевинкель обозначает типы фирм в 

зависимости от ассоциаций  по конкурентному поведению с животным 

миром («лисы», «мыши», «львы» и т.д.). 

 

ЗАДАНИЯ ПО ТЕМЕ 5 

1. Какая из известных инновационных стратегий, по вашему мнению, 

является наиболее актуальной для использования на металлургическом 

предприятии? 

2. Приведите несколько примеров малых металлургических предприятий 

и крупных металлургических комбинатов. Распределите их в соответствии 

с  известными классификациями типов конкурентного поведения фирм. 

 

 

ТЕМА 6. ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ УКЛАДЫ 

Технологический уклад – это совокупность сопряженных производств 

(взаимосвязанных технологических цепей), имеющих единый 

технический уровень и рассматриваемых как некая структурная подсис-

тема экономической системы – альтернативная по отношению к таким 

подсистемам, как отрасли. Производства, входящие в один технологичес-

кий уклад, ввиду их сопряженности развиваются синхронно: изменения в 

одном из элементов технологического уклада вызывают изменения в 

остальных. 

Технологический уклад  –  это также совокупность технологий, 

характерных для определенного уровня развития производства. В связи с 

научным и технико-технологическим прогрессом происходит переход от 

более низких укладов к более высоким, прогрессивным. 

В рамках одного технологического уклада осуществляется добыча 

первичных производственных ресурсов, прохождение всех стадий их 

переработки и выпуск набора конечных продуктов, удовлетворяющих 

соответствующему типу общественного потребления. Другими словами, 

технологический уклад может быть представлен как некий хозяйственный 

уровень, характеризующийся единым технологическим уровнем 

составляющих его производств. 

Ядром технологического уклада является совокупность базисных 
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технологических процессов, которые лежат в основе соответствующих 

научных, технических и технологических совокупностей и связанных 

между собой определенными однотипными технологическими цепями. 

Схематично эволюцию технологических укладов можно представить 

в следующем виде (рис. 2). 

 
Рис. 2. Эволюция технологических укладов 

 

Первый технологический уклад (с 1780 по 1835 годы) –  

характеризуется новыми технологиями в текстильной промышленности, 

использованием энергии воды. 

Второй технологический уклад (с 1830 по 1890 годы) – сопряжен с 

созданием парового двигателя, которое еще более ускорило развитие 

отрасли машиностроения, привело к появлению тяжелой 

промышленности, качественному прогрессу в транспортной индустрии, 

стимулированию развитие горнодобывающей промышленности и 

металлургии. 

Третий технологический уклад (с 1880 по 1940 годы) –  базировался 

на применении в промышленном производстве электрической энергии, 

развитии тяжелого машиностроения и электрической промышленности, 

новых открытиях в области неорганической химии. Были внедрены 

радиосвязь, телеграф, автомобили, самолеты, начали применяться цветные 

металлы, алюминий, пластмассы и т.д.    Появились    крупные    фирмы,    

картели,    тресты.    На    рынке господствовали монополии, началась 

концентрация банковского и финансового капиталов. 

Четвертый технологический уклад (с 1930 по 1990 годы) –  связан с 

дальнейшим развитием энергетики с использованием нефти и 
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нефтепродуктов, газа: средств связи, новых синтетических материалов. 

Это была эра массового производства автомобилей на основе фордовской 

конвейерной технологии тракторов, самолетов, различных видов 

вооружения, товаров народного потребления. Появились и широко 

распространились компьютеры и программные продукты для них. Атом 

использовался в военных и мирных целях. Появились транснациональные 

и межнациональные компании. 

Пятый технологический уклад (с 1965 по 2035 годы) – опирается на 

достижения в области микроэлектроники, информатики, биотехнологии, 

генной инженерии, новых видов энергии, материалов, освоения 

космического пространства, спутниковой связи и т.п. Происходит переход 

от разрозненных фирм к единой сети крупных и мелких компаний, 

соединенных на основе Интернета, осуществляющих тесное 

взаимодействие в области технологии; контроля качества продукции, 

планирования инноваций, организации поставок по принципу «точно в 

срок». 

По различным прогнозам, шестой технологический уклад, при 

сохранении нынешних темпов технико-экономического развития, вступит 

в фазу распространения в 2015  –  2020 годы и затем в фазу зрелости в 

2040-е годы. Основными компонентами шестого технологического уклада 

являются: нанотехнологии в электронике и других областях, генная 

инженерия в воздействии на живую природу, мультимедийные 

интерактивные системы в информатике, высокотемпературная 

сверхпроводимость в технических устройствах, интеллектуальные 

системы в военной технике и др. 

Ученый-экономист Н.Д. Кондратьев обработал обширный 

фактический материал и показал, что в экономической динамике 

существуют волнообразные циклы (большие циклы продолжительностью 

– 50 лет), в которых периоды развития, длящиеся примерно 24 года, 

сменяются периодами спада в течение 23-35 лет. Большие циклы 

включают в себя сезонные циклы (менее одного года), короткие циклы 

(продолжительностью три-четыре года) и средние (продолжительностью 

7-11 лет). 

Так, Н.Д. Кондратьев выделил три цикла экономической динамики, 

охватывающих следующие годы: 

– 1789-1849 годы (1789-1814 – подъем, 1814-1849 – спад); 

– 1849-1896 годы (1849-1873 – подъем, 1873-1896 – спад); 

– 1896-1920 годы (1896-1914 – подъем, 1914-1920 – вероятный спад). 

Во-первых, перед началом повышательной волны каждого большого 

цикла происходят значительные преобразования в социально-

экономических процессах, которые выражаются в появление значимых 
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научных открытий, технических изобретений и изменений в сфере 

производства. 

Во-вторых, периоды подъема циклов конъюнктурных волн 

сопровождаются, как правило, крупными социальными потрясениями, 

такими как революции, войны. 

В-третьих, понижательные волны данных циклов связаны с 

длительной депрессией сельского хозяйства. 

Более того, Н.Д. Кондратьев выделил факт разрыва между моментом 

появления технического изобретения и моментом его приложения на 

практике (десять и более лет). Он показал, что широкое практическое 

применение значительных изобретений постепенно перерастает в 

промышленную революцию. 

В теории экономического развития Й. Шумпетера делается 

значительный акцент на ведущей роли предпринимателя-новатора в 

общественном прогрессе. Центральным фактором, влияющим на успех 

инноваций, является новый тип руководителя-предпринимателя, 

названного им «новатор»,  который является связующим звеном между 

изобретением и нововведением. Социальная среда оказывает 

сопротивление всему новому, так как всегда имеются группы людей, для 

интересов которых новое таит в себе угрозу. В подобных условиях успеха 

добивается тот руководитель, который владеет такими качествами, как 

умение рисковать; умение  работать  в  одиночку,   преодолевая  

сопротивление незаинтересованных в обновлении групп работников; 

владение научными методами решения производственных и 

экономических задач; умение убеждать других; способность «широкого 

предвидения»; сочетание рациональности и иррациональности. 

Исследуя природу инноваций, Й. Шумпетер выделил пять 

разновидностей инноваций: 

– новое,   неизвестное   в   сфере   потребления,   благо,   либо   новое 

качество блага; 

– новый, более эффективный метод производства уже известной 

потребителю продукции; 

– новые способы сбыта известной продукции; 

– открытие      новых      источников      сырья      или      производства 

полуфабрикатов; 

– реорганизация  производства, ведущая к подрыву сложившейся 

организации. 

 

ЗАДАНИЯ ПО ТЕМЕ 6 

1. Докажите    примерами    из    истории    металлургической 

промышленности      справедливость      положения         «широкое 
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практическое применение значительных изобретений постепенно 

перерастает в промышленную революцию». 

2. Какова роль металлургии в зарождении технологических укладов? 

3. Что связано с металлургией в шестом технологическом укладе? 

4. Сравните концепции инновационного развития Н.Д. Кондратьева и      

Й. Шумпетера. 

 

 

ТЕМА 7. СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ ЧЕРНОЙ МЕТАЛЛУРГИИ 

РОССИИ 

Черная металлургия исторически формировалась как важнейшая 

отрасль народного хозяйства и занимает одно из ведущих мест в 

экономике страны. Несмотря на сильные потрясения конца XX столетия, 

падение объемов производства в период кризиса начала XXI столетия, 

черная металлургия сохраняет значение базовой отрасли российской 

экономики и считается одной из системообразующих отраслей. Сегодня 

металлургический комплекс России включает около 3000 предприятий, на 

которых занято более 1 млн. человек. 

В составе крупных металлургических комплексов страны сегодня 

имеются предприятия по добыче и обогащению руд черных и цветных 

металлов, нерудных материалов, по производству чугуна, стали, проката, 

труб стальных, метизов, ферросплавов, огнеупоров, кокса, по переработке 

лома и отходов производства, большой комплекс предприятий 

вспомогательного назначения, а также научно-исследовательские и 

проектные организации. Металлургия является одной из отраслей 

специализации России в современном международном разделении труда. 

На сегодняшний день по производству стали Россия занимает четвертое 

место в мире (уступая лишь Китаю, Японии и США), по производству 

стальных труб  –  третье место в мире, по экспорту металлопродукции  –   

также третье место в мире (после Китая и Японии). 

Специфика металлургической отрасли несопоставима с другими 

отраслями из-за использования сложного комплекса технологий (для 

производства некоторых видов продукции требуется 15-18 переделов, 

начиная с добычи железной руды и необходимых материалов). 

Современные крупные предприятия черной металлургии представляют 

собой металлургическо-энергохимические комбинаты, где, помимо 

основного производства, создаются подразделения для утилизации 

вторичных ресурсов, сырья и материалов (например, производство 

строительных материалов, удобрений, химической продукции, метизов, 

металлоконструкций). При этом черная металлургия также тесно 
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взаимосвязана с многими отраслями народного хозяйства. Ее сырьевая 

база – продукция горнодобывающей (железная руда, известняки, 

огнеупоры), топливной промышленности (коксующийся уголь, 

природный газ) и электроэнергетика. Цветная металлургия обеспечивает 

поставку легируюших компонентов для разнообразных сплавов. Народное 

хозяйство – важнейший источник получения лома и других отходов для 

их вторичного использования в металлургических переделах. 

Технологически черная металлургия неразрывно связана с 

некоторыми химическими производствами (коксование угля, 

использование кислорода и ряда инертных газов в процессах плавки 

металлов и другое). Большие объемы используемого сырья, получения 

готовой продукции и полупродуктов обусловливают их массовые 

перевозки разными видами транспорта. 

Кроме того, производство черных металлов, добыча и переработка 

сырья относятся к экологически опасным производствам, помимо 

выбросов газов в атмосферу и загрязнения водоемов образуется много 

неутилизируемых отходов (канцерогены коксохимического процесса, 

доменные выбросы, газы и пыль агломерационных фабрик, конвертерных 

и других плавильных агрегатов, шлаки всех металлургических переделов). 

Потребление огромных количеств воды, изменение ее температуры в 

металлургических процессах и попадание в нее их отходов приводит к 

химическому и температурному нарушению режима естественных 

источников водоснабжения. 

Очевидно наличие высоких рисков текущей производственной 

деятельности в черной металлургии. К этому следует добавить, что с 

экономических позиций черная металлургия стала одной из наименее 

доходных отраслей современной обрабатывающей промышленности. 

Развитие всех ее производств требует значительных капитальных 

вложений, что обусловлено технологией и большими объемами 

выпускаемой продукции, оснащением предприятий дорогостоящим 

оборудованием, созданием развитой заводской инфраструктуры. На 

современных предприятиях отрасли до 15-20% общих капиталовложений 

приходится направлять на обеспечение экологической чистоты работы 

металлургического предприятия. Причем в развитых странах мира 

требования к экологической безопасности только ужесточаются. 

Капиталовложения в черную металлургию окупаются медленнее, 

чем в других отраслях. Такой инвестиционный климат в отрасли в целом 

не соответствует ее роли в индустрии любой страны. Основная продукция 

черной металлургии имеет относительно невысокую цену по сравнению с 

другими отраслями обрабатывающей промышленности. Металлурги 

вынуждены постоянные изыскивать пути повышения эффективности за 
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счет внедрения новых видов оборудования, разработок более 

совершенных технологий во всех металлургических процессах и их 

компьютеризации. Мировая практика показывает, что повышение 

рентабельности черной металлургии возможно на основе изменения 

территориальной и отраслевой структуры, отказа от комбинирования 

отдельных производств и повышения их специализации, сокращения 

количества предприятий и объемов выпуска их продукции. Все это ведет к 

большим межрегиональным, межстрановым и внутристрановым сдвигам в 

размещении отрасли и ее производств. Это особенно заметно в эпоху 

научно-технической революции и обеспечивает формирование новой 

географии черной металлургии. 

Современный этап развития черной металлургии характеризуется 

бурным ростом отрасли в целом ряде стран Азии и Южной Америки, 

вставших на путь быстрого индустриального развития. Они становятся 

мощными конкурентами стран Западной Европы, США. Азия 

превратилась в ведущий регион черной металлургии мира по объемам 

получения всех главных видов продукции отрасли. Япония, а вслед за ней 

КНР, Республика Корея, Индия и остров Тайвань совершили мощный 

прорыв в ее развитии. В 1995 году все государства региона суммарно 

давали 50% кокса в мире, почти 45% чугуна, до 40% стали и проката. КНР 

и Япония являются крупнейшими в мире производителями черных 

металлов. Страной, сделавшей огромный рывок как производитель стали, 

является Китай: к началу XXI столетия по привлечению иностранных 

инвестиций он занял первое место в мире. Инвестиции оживили Китай, и 

он вскоре начал модернизировать промышленность и инфраструктуру. 

Такой огромный прирост производства стали в Китае обеспечен вводом 

новых производств и увеличением производительности действующих 

производств. 

Соответственно для снижения рисков потери позиций по сбыту 

продукции черной металлургии внутри России, в первую очередь, 

целесообразно возродить металлоемкие сектора экономики 

(машиностроение, судостроение, станкостроение, строительство и 

другие), а за ее пределами – обеспечить конкурентоспособность на основе 

подхода «цена-качество». Положение современных предприятий черной 

металлургии России характеризуется определенной экономической 

нестабильностью вследствие высокой динамики внешней среды, что 

обусловливается их недостаточной низкой конкурентоспособностью, 

ориентацией на внешние рынки, низкой инновационной активностью. 

Одной из серьезных проблем представляется высокий уровень 

инновационного риска, для эффективного управления которым 

необходимо использовать специальное методическое обеспечение для 
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выполнения организационно-экономических, инженерно-технических и 

финансовых мероприятий по идентификации, оценке, анализу и 

оптимизации рисков. 

Несмотря на адаптацию металлургического комплекса страны к 

рыночным условиям, его технико-технологический уровень и 

конкурентоспособность ряда видов металлопродукции нельзя считать 

удовлетворительными, хотя в последние годы указанное отставание было 

существенно сокращено ведущими предприятиями отрасли. Сложившаяся 

конъюнктура рынка металла и тенденции его развития обязывают 

отечественных производителей принимать самые серьезные меры для 

совершенствования своей деятельности в связи с все более высокими 

требования к качеству стали. Во многих случаях удовлетворить эти 

требования при обычном ведении плавки только в кислородном 

конвертере или электропечи невозможно. Вследствие этого существенное 

развитие получили особые способы обработки металла в специальных 

установках: вакуумирование жидкого металла, его продувка инертными 

газами, обработка шлакообразующими смесями и специально 

приготовленным шлаком, продувка жидкого металла порошкообразными 

смесями, ускоренная или направленная кристаллизация металла и другие. 

Тем не менее, несмотря на существенные достижения, перечисленные 

способы повышения качества стали уже далеко не всегда обеспечивают 

требуемый результат, что предполагает поиск новых путей 

совершенствования технологии производства, использования 

нетрадиционных материалов и адекватных систем управления 

предприятиями. 

 

ЗАДАНИЯ ПО ТЕМЕ 7 

1. Назовите основные риски, присущие металлургии как инновационной 

отрасли. 

2. Какие проблемы на сегодняшний день характерны для металлургии? 

Чем они вызваны? 

3. Назовите основные пути разрешения проблемной ситуации в 

металлургической отрасли. 
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