
 

МТС сегодня – одна из крупнейших российских экосистем. Мы создаем 
цифровые продукты и сервисы: от интернета вещей и искусственного 
интеллекта до цифровой медицины и киберспорта. 
Мы развиваемся, но, как и прежде, помогаем миллионам людей быть 
на связи друг с другом. Операторы контактного центра умеют решать 
самые нестандартные задачи. Мы всегда рядом, когда у клиента 
возникает вопрос по сервису или техническая сложность. 
Мы примем в команду того, кто вежлив, оперативен и любит помогать 
другим. 
Понимаешь, что это твое? Welcome! 
 

Что нужно делать: 
 принимать входящие обращения от клиентов 

 помогать в решении возникающих вопросов 

 консультировать по продуктами и услугам компании 

Даже если сегодня ты - начинающий специалист, ты не заметишь, как станешь гуру 
клиентского сервиса и сможешь делиться своим опытом с новичками. А значит, не за горами и 
карьерный рост! 

Что мы предлагаем: 
 Твой доход начинается от 32 000 рублей: оклад 22500 + премия за выполненные цели с 

первого месяца работы 

 Гибкий график 2/2, 3/1 или 5/2 позволит уделять больше времени себе и увлечениям. 

 Выбирай, что удобно: работа на дому или в офисе 

 Если рабочие дни выпадают на праздники, то мы оплатим их в двойном размере 

 Оплачиваемое обучение продуктам компании и общению с клиентами дистанционно. 
Сможешь быстро стать эффективным и прокачать коммуникативные навыки 

 Возможность построить карьеру в разных направлениях бизнеса МТС. 
 37% наших сотрудников ежегодно вырастают по карьерной лестнице 

Что есть особенного: 
 Для удаленной работы понадобится ПК/ноутбук, стабильный выход в интернет, наушники с 

микрофоном и тихое место без постороннего шума 

Что ждем от тебя: 
 Образование не ниже полного среднего 

 Грамотная речь 

 Будет здорово, если есть опыт работы, к примеру, в Яндекс, Сбербанк, Тинькофф, Билайн, 
Евросеть, Связной, М. Видео, Теле 2, Мегафон, Ростелеком. Но это совсем не обязательно 

Твои бонусы: 
 Медицинская страховка ДМС, включая стоматологию (со 100% покрытием расходов) 

 Бесплатная сотовая связь с лимитом 1000 рублей ежемесячно 

 Частичная компенсация спорта или питания по твоему желанию 

 ТВ и домашний интернет на очень приятных условиях, а еще много других скидок и 
спецпредложений 

Хочешь к нам? Звони и пиши.  
 
Контактное лицо: Голявец Марина 

+7 987 081 22 63 (контактный телефон) 
migolyav@mts.ru (электронная почта) 

mailto:migolyav@mts.ru

