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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

Качество продукции является признаком высокой эффективности труда, высокоразвитой 

экономики, источником национального богатства, условием достойной жизни. 

Опыт экономик высокоразвитых стран показывает, что с повышением внимания к каче-

ству начинался выход из кризисных ситуаций. Поэтому изучение проблем качества и методов 

его обеспечения является особенно актуальным. 

Цель изучения: ознакомить студентов с состоянием проблем качества и методами его 

обеспечения. 

Задачи освоения дисциплины: 

 изучение теоретических основ менеджмента качества и их практической реализации; 

 ознакомление с современными методами оценки качества и затрат на обеспечение качества; 

 овладение основами практического использования стандартизации, аудита и сертификации в 

обеспечении качества. 

 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ 

В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Учебная дисциплина ФТД.1 «Управление качеством, стандартизация и сертификация» 

включена в перечень факультативных дисциплин образовательной программы. Дисциплина ре-

ализуется в соответствии с требованиями ФГОС ВО, ОП ВО и УП, по данному направлению  

подготовки. 

 

Дисциплина изучается на 3 курсе в 5 семестре, завершается зачетом.  

Изучение дисциплины «Управление качеством, стандартизация и сертификация» бази-

руется на дисциплинах «Морская энциклопедия»,. дисциплине «Объекты морской техники». 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕ-

НИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Изучение данной дисциплины направлено на формирование у обучающихся компетенций, 

представленных в таблице 1. 

 

Таблица 1. Формируемые компетенции изучаемой дисциплиной 

Код и наименование компетенции 

выпускника 

Код и наименование индикатора достижения ком-

петенции 

ПК-4. Способен использовать 

нормативные документы по качеству, 

стандартизации и сертификации объ-

ектов морской техники, элементы 

экономического анализа в практиче-

ской деятельности 

ИПК-4.1. Способен использовать нормативные 

документы, ГОСТы, ОСТы, требования классифика-

ционных обществ при проектировании  объектов 

морской техники. 

 

 

В формировании компетенций, указанных в таблице 1, также участвуют дисциплины, ука-

занные в таблице 2.  
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Таблица 2. Формирование компетенций совместно с другими дисциплинами 
Наименование дисциплин, 

формирующих компетен-

ции совместно 

Семестры, формирования компетенций дисциплинами 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 

ПК -4 

Судостроительные мате-

риалы 

        

Основы кораблестроения         

Строительная механика и 

прочность корабля 

        

Основы конструирования 

судовых устройств 

        

Основы судовой энергети-

ки 

        

Технология судостроения         

Управление качеством, 

стандартизация и серти-

фикация 

        

Проектная практика         

Преддипломная практика         

Подготовка к процедуре 

защиты и защита выпуск-

ной квалификационной 

работы 

        

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы (ОП) указан в таблице 3. 
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Таблица 3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

 
Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине Оценочные средства 

Знать: Уметь: Владеть: Текущего кон-

троля 

Промежуточной 

аттестации 

ПК-4. Способен ис-

пользовать норматив-

ные документы по 

качеству, стандарти-

зации и сертификации 

объектов морской 

техники, элементы 

экономического ана-

лиза в практической 

деятельности 

ПК-4.1. Способен ис-

пользовать норматив-

ные документы, ГОС-

Ты, ОСТы, требования 

классификационных 

обществ при проекти-

ровании  объектов 

морской техники. 

основные положе-

ния теории всеобщего 

управления качеством, 

методы оценки каче-

ства; 

используемые в 

кораблестроении нор-

мативные документы 

по качеству, стандарти-

зации и сертификации. 

 

организовывать меропри-

ятия по оценке и обеспечению 

качества при проектировании 

и постройке объектов мор-

ской (речной) техники; 

 использовать норматив-

ные документы по качеству, 

стандартизации и сертифика-

ции объектов морской техни-

ки. 

методами 

оценки каче-

ства проекти-

руемых кон-

струкций. 

Результаты 

опроса на лекци-

ях и практиче-

ских 

Вопросы для 

зачета 

 

ПС – 30.001 Специалист по проектированию и конструированию в судостроении. 

Код и формулировка ТФ: B/01.6 Выполнение проектно-конструкторской документации по итогам теоретических и эксперименталь-

ных исследований возможности создания проектов новых образцов судов, плавучих сооружений, аппаратов и их составных частей (про-

ектный вид деятельности). 

Трудовые действия: 

 проведение сравнительного анализа технических характеристик судов-аналогов  отечественного и зарубежного производства, их от-

дельных систем и представление результатов в текстовом, числовом и графическом виде; 

Трудовые умения: 

 анализировать отечественный опыт разработки составных частей судов, плавучих сооружений и аппаратов; 

 пользоваться справочными материалами по номенклатуре применяемых изделий; 

Трудовые знания: 

 основы системы менеджмента качества, в части работы с технологической документацией; 

технические регламенты, отраслевые стандарты и стандарты организации.  
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4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1 Распределение трудоѐмкости дисциплины по видам работ по семестрам 

 

Общая трудоѐмкость дисциплины составляет 2 зач. ед. или 72 часа, распределение 

часов по видам работ в 5 семестре представлено в таблице 4.  

 

Таблица 4. Распределение трудоѐмкости дисциплины  по видам работ по семестрам  

Вид учебной работы 

Трудоѐмкость в час. 

Всего 

час. 

В т.ч. по семест-

рам   
5 сем 

 
Формат изучения дисциплины традиционный 

Общая трудоѐмкость дисциплины по учебному плану 72 72  

1. Контактная работа: 34 34  

1.1.Аудиторная работа, в том числе: 30 30  

занятия лекционного типа (Л) 15 15  

занятия семинарского типа (ПЗ-семинары, практ. 

Занятия и др) 

15 15  

1.2.Внеаудиторная, в том числе 4 4  

текущий контроль, консультации  по дисциплине  4 4  

контактная работа на промежуточном контроле  

по КП 

по экзамену 

- - 

 

контактная работа на промежуточном контроле 

(КРА) 

- - 
 

2. Самостоятельная работа (СРС) 38 38  
Самостоятельное изучение разделов, самоподготовка 

(проработка и повторение лекционного материала и мате-

риала учебников и учебных пособий, подготовка к практи-

ческим занятиям). 

24 24 

 

Подготовка к зачету 14 14  

 

 

4.2 Содержание дисциплины 

 

Дисциплина «Управление качеством, стандартизация и сертификация» состоит из 

лекционных и практических занятий. Лекционные занятия проводятся в потоке для двух 

групп в объеме 15 час и все они предусмотрены в интерактивной форме в лекционной 

аудитории с мультимедийным оборудованием. Практические занятия предусмотрены по 

группам.  

 

Содержание дисциплины по видам работ и по тематике занятий приведено в таб-

лицах 5. 
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Таблица 5.  Содержание дисциплины, структурированное по темам 
Планируе-

мые (контро-

лируемые) 

результаты 

освоения: код 

УК; ОПК; ПК 

и 

индикаторы 

достижения 

компетенци

й 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых                                                                                                                                                                                      

активных и интер-

активных образо-

вательных техно-

логий 

Реализация 

в рамках 

практиче-

ской подго-

товки (тру-

доемкость в 

часах) 

Наименова-

ние разрабо-

танного 

электронно-

го курса 

(трудоем-

кость в часах) 

Контактная ра-

бота  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

-

б
о

т
а

 с
т
у

д
ен

т
о

в
  

(С
Р

С
),

 ч
а

с 
 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

К
С

Р
 

5 семестр    

ПК-4 

ИПК-4.1 

1. Введение. Задачи дисциплины. Лите-

ратура  

1. Проблема обеспечения качества как 

проблема обеспечения конкурен-

тоспособности товаров и услуг. 

2 2  - Проработка лек-

ционного матери-

ала и подготовка к 

практическим за-

нятиям. 

Лекции (17 ч.) чи-

таются с приме-

нением мульти-

медийных техно-

логий. При этом 

демонстрируется 

как традиционная 

статическая визу-

альная информа-

ция 

(текст, графика), 

так и динамиче-

ская  – речь, му-

зыка, видеофраг-

менты, анимация 

и т.п. 

 Не преду-

сматривает 

электронно-

го курса,  

дисциплина 

рассчитана 

на обучение 

в очном или 

online фор-

мате при 

чрезвычай-

ных ситуа-

циях 

ПК-4 

ИПК-4.1 

2. Понятие качества, управле-

ние качеством. 

3. Состояние проблемы качества. Каче-

ство, основные характеристики и 

определения. Управление качеством. 

2 2  4 Проработка лек-

ционного матери-

ала и подготовка к 

практическим за-

нятиям. 
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Планируе-

мые (контро-

лируемые) 

результаты 

освоения: код 

УК; ОПК; ПК 

и 

индикаторы 

достижения 

компетенци

й 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых                                                                                                                                                                                      

активных и интер-

активных образо-

вательных техно-

логий 

Реализация 

в рамках 

практиче-

ской подго-

товки (тру-

доемкость в 

часах) 

Наименова-

ние разрабо-

танного 

электронно-

го курса 

(трудоем-

кость в часах) 

Контактная ра-

бота  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

-

б
о

т
а

 с
т
у

д
ен

т
о

в
  

(С
Р

С
),

 ч
а

с 
 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

К
С

Р
 

ПК-4 

ИПК-4.1 

3. Этапы работ по обеспечению 

качества. 

Э.Делинг, 14 принципов менедж-

мента, 5 «смертельных болезней» ме-

неджмента. 

Д.Джуран, циклическая модель 

управления качеством, виды деятель-

ности, влияющие на качество продук-

ции. 

Ф.Кросби, принципы, определяю-

щие последовательность действий по 

обеспечению качества на предприя-

тии. 

А.Фейгенбаум, теория комплексно-

го управления качеством. 

К.Исикава, графический метод 

анализа причинно-следственных свя-

зей. 

4. Г.Тагути, статические методы плани-

рования эксперимента и контроля ка-

чества. 

2 22  4 Проработка лек-

ционного матери-

ала и подготовка к 

практическим за-

нятиям. 

Выполнение КП. 

Практические за-

нятия: дискуссия, 

метод проектов. 

 

  

ПК-4 

ИПК-4.1 

4.Всеобщий менеджмент качества 

(TQM) и Международные стандар-

ты iso 9000 

2 2  4 Проработка лек-

ционного матери-

ала и подготовка к 

Практические за-

нятия: дискуссия, 

доклад, сообще-
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Планируе-

мые (контро-

лируемые) 

результаты 

освоения: код 

УК; ОПК; ПК 

и 

индикаторы 

достижения 

компетенци

й 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых                                                                                                                                                                                      

активных и интер-

активных образо-

вательных техно-

логий 

Реализация 

в рамках 

практиче-

ской подго-

товки (тру-

доемкость в 

часах) 

Наименова-

ние разрабо-

танного 

электронно-

го курса 

(трудоем-

кость в часах) 

Контактная ра-

бота  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

-

б
о

т
а

 с
т
у

д
ен

т
о

в
  

(С
Р

С
),

 ч
а

с 
 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

К
С

Р
 

Принцип №1. Ориентация на по-

требителя. 

Принцип №2. Лидерство руководи-

теля. 

Принцип №3. Вовлечение сотруд-

ников. 

Принцип №4. Процессный подход. 

Принцип №5. Системный подход к 

менеджменту. 

Принцип №6. Постоянное улучше-

ние. 

Принцип №7. Принятие решений 

основанных на фактах. 

5. Принцип №8. Взаимовыгодные отно-

шения с поставщиками. 

практическим за-

нятиям. 

Выполнение КП. 

ние. 

Лекционные заня-

тия: экспресс-

опрос по судо-

строительной 

терминологии 

ПК-4 

ИПК-4.1 

5.Квалиметрия. Методы оценки 

качества. 

6. Инструментальные методы, основан-

ные на применении контрольно изме-

рительных приборов и испытательного 

оборудования. Методы инжиниринга 

качества. Организационные мероприя-

тия по оценке и обеспечению качества. 

Премии по качеству. Активизация 

2 2  4 Проработка лек-

ционного матери-

ала и подготовка к 

практическим за-

нятиям. 

Выполнение КП. 

Практические за-

нятия: дискуссия, 

доклад, сообще-

ние. 

Лекционные заня-

тия: экспресс-

опрос по судо-

строительной 

терминологии 
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Планируе-

мые (контро-

лируемые) 

результаты 

освоения: код 

УК; ОПК; ПК 

и 

индикаторы 

достижения 

компетенци

й 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых                                                                                                                                                                                      

активных и интер-

активных образо-

вательных техно-

логий 

Реализация 

в рамках 

практиче-

ской подго-

товки (тру-

доемкость в 

часах) 

Наименова-

ние разрабо-

танного 

электронно-

го курса 

(трудоем-

кость в часах) 

Контактная ра-

бота  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

-

б
о

т
а

 с
т
у

д
ен

т
о

в
  

(С
Р

С
),

 ч
а

с 
 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

К
С

Р
 

групповой деятельности персонала. 

ПК-4 

ИПК-4.1 

6.Оценка затрат на качество. 

7. Методические основы оценки затрат 

на качество, организация учета и 

оценки затрат на обеспечение каче-

ства. 

2 2  4 Проработка лек-

ционного матери-

ала и подготовка к 

практическим за-

нятиям. 

Выполнение КП. 

Практические за-

нятия: дискуссия, 

доклад, сообще-

ние. 

Лекционные заня-

тия: экспресс-

опрос по судо-

строительной 

терминологии 

  

ПК-4 

ИПК-4.1 

7. Стандартизация, аудит и сер-

тификация в обеспечении качества 

8. Стандартизация и качество. Понятие о 

аудите. Понятие о сертификации. 

3 3  4 Проработка лек-

ционного матери-

ала и подготовка к 

практическим за-

нятиям. 

Выполнение КП. 

Практические за-

нятия: дискуссия, 

доклад, сообще-

ние. 

Лекционные заня-

тия: экспресс-

опрос по судо-

строительной 

терминологии 

  

 9. Подготовка к зачету    14     

 Консультации по дисциплине   4      

 ИТОГО ЗА СЕМЕСТР 15 15 4 38     

 ИТОГО по дисциплине 72     
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5. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНАЯ 

АТТЕСТАЦИЯ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Промежуточная аттестация в виде зачета и защиты курсового проекта осуществ-

ляется в конце 5 семестра, завершает изучение дисциплины  «Управление качеством, 

стандартизация и сертификация» и оценивает сформированные  знания, умения, в  том 

числе формирование компетенций.  

 

Текущий контроль осуществляется по всем видам учебного процесса: проверка 

знаний по темам лекционных занятий, проверяется готовность к практическим занятиям, 

оценивается работа студента и дискуссии на практических занятиях,  ответ на зачете. 

Текущий контроль осуществляется на лекционных занятиях. По завершении изу-

чения темы преподаватель проверяет степень ее усвоения в виде контрольных работ по 15 

минут в конце занятия. 

На практических занятиях обучающиеся закрепляют пройденный материал. Работа 

ведется в активной форме. Используется метод проектов. Обсуждаются вопросы качества 

проектирования судов на протяжении всего жизненного цикла. Исходными данными слу-

жат характеристики судна, проектирование которого ведется в рамках проекта по основам 

кораблестроения.   

Самостоятельная работа студентов предусматривает  проработку и закрепление  

лекционного материала, работу с рекомендуемой литературой,  а также в  подготовку к 

эзачету.  

Промежуточный контроль осуществляется на зачете в устной форме. 

 

 

5.1. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности  

 

В качестве исходных данных к практическим занятиям студент использует основ-

ные характеристики судна,  исследование и проектирование которого ведется в курсовом 

проекте по дисциплине «Основы кораблестроения», а в дальнейшем и в выпускной ква-

лификационной работе.  

 

Типовые вопросы для промежуточного контроля (зачета) приведены в разделе 11  

настоящей РПД.  

 

 

5.2. Описание показателей и критериев контроля успеваемости, описание шкал 

оценивания 

 

Вопросы, задаваемые на зачете, направлены на выявление уровня подготовленно-

сти выпускника и направлены на выявление уровня освоения компетенций, предусмот-

ренных ФГОС. 

 

Для оценки знаний, умений, навыков и формирования компетенции по дисциплине 

применяется балльно-рейтинговая / традиционная система контроля и оценки успевае-

мости студентов.  В зачетную книжку студента и экзаменационную ведомость выставля-

ется  оценка  «зачтено», «незачтено». Критерии выставления оценок на зачете приведены 

в таблице 6. 
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Таблица 6.  Критерии оценивания результата обучения по дисциплине и шкала оценивания 

 
Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

Оценка 

«незачтено» 

0-49% 

от max рейтинговой оценки контроля 

Оценка 

«зачтено» 
50-100% 

от max рейтинговой оценки контроля 

Зачет 

ПК-4. Способен ис-

пользовать норма-

тивные документы по 

качеству, стандарти-

зации и сертифика-

ции объектов мор-

ской техники, эле-

менты экономическо-

го анализа в практи-

ческой деятельности 

 

 

ПК-4.1. Способен использо-

вать нормативные документы, 

ГОСТы, ОСТы, требования клас-

сификационных обществ при 

проектировании  объектов мор-

ской техники. 

Студент не освоил обязательного ми-

нимума знаний предмета, не способен 

ответить на вопросы  даже при допол-

нительных наводящих вопросах препо-

давателя. 

  

Студент владеет знаниями 

дисциплины почти в полном 

объеме программы (имеются 

пробелы знаний только в не-

которых, особенно сложных 

разделах);  

самостоятельно и достаточно 

полно дает ответы на вопросы 

билета; не всегда выделяет 

наиболее существенное, не 

допускает вместе с тем серь-

езных ошибок в ответах. 

 

Студент владеет знаниями пред-

мета в полном объеме учебной 

программы, достаточно глубоко 

осмысливает дисциплину;  

самостоятельно, в логической по-

следовательности и исчерпываю-

ще отвечает на все вопросы, под-

черкивал при этом самое суще-

ственное, умеет анализировать, 

сравнивать, классифицировать, 

обобщать, конкретизировать и 

систематизировать изученный ма-

териал, выделять в нем главное. 
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6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

6.1. Учебная литература, печатные издания библиотечного фонда 

 

Таблица 7 

№ п/п Библиографическое описание Количество эк-

земпляров в 

библиотеке 

НГТУ 

1 Рудницкий В.И.  Управление качеством. Методы оценки каче-

ства в судо-строении: учеб. пособие / В.И. Рудницкий; НГТУ им. 

Р.Е. Алексеева. – Нижний Новгород, 2016. – 104 с. 

1 

На каф. 75 

2 Тебекин А.В. Управление качеством : Учебник для бакалавров / 

А.В. Тебекин. - М. : Юрайт, 2011. - 372 с. 

1 

3 Тебекин А.В. Менеджмент организации [Электронный ресурс] 

[CD-ROM] : Электронный учебник / А.В. Тебекин, Б.С. Касаев. - 

М. : КНОРУС, 2010.  

7 

+ электр. вер-

сия 

4 Аристов О.В. Управление качеством : Учебник / О.В. Аристов. - 

М. : ИНФРА-М, 2010. - 240 с. 

10 

 

 

6.2. Справочно-библиографическая литература 

 

Таблица 8 

№ 

п/п 

Библиографическое описание Количество экземпляров в библиотеке 

НГТУ 

1 Правила классификации и постройки мор-

ских судов. Российский Морской Регистр 

Судоходства.  СПб., 2021.  Нормативный 

документ 

электр. версия 

https://lk.rs-

class.org/regbook/rules?ln=ru 

на каф. 1 

2 Правила 2019. Российский речной Регистр 

РФ. - М.: 2020. Нормативный документ 

электр. версия 

https://www.rivreg.ru/izdaniya-

rrr/pravila-rrr-2019/ 

на каф. 1 

3 ГОСТ Р ИСО 9000-2008  Системы менедж-

мента качества. Основные положения и сло-

варь. 

https://docs.cntd.ru/document/120006873

3 

4 ГОСТ ИСО 2001-2008   Системы менедж-

мента качества. Требования. 

https://docs.cntd.ru/document/120006873

2 

 

 

  

https://lk.rs-class.org/regbook/rules?ln=ru
https://lk.rs-class.org/regbook/rules?ln=ru
https://www.rivreg.ru/izdaniya-rrr/pravila-rrr-2019/
https://www.rivreg.ru/izdaniya-rrr/pravila-rrr-2019/
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7. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Учебный процесс по дисциплине обеспечен необходимым комплектом лицензион-

ного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечествен-

ного производства (состав по дисциплине определен в настоящей РПД и подлежит обнов-

лению при необходимости).  

 

 

7.1. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

 

В период изучения дисциплины  используются: 

интернет - ресурсы в поисковой системе yandex, а также: 

 http://www.vympel.ru  (Сайт конструкторского бюро по проектированию судов «Вым-

пел») ; 

 http://www.seatech.ru/rus/project/cargoships.htm  (Сайт компании "Си Тех" ("Sea 

Tech")); 

 http://www.korabel.ru/catalogue (информационно-поисковая система «корабел.ру»); 

 https://rs-class.org/  (сайт Российского морского Регистра судоходства) ; 

 https://www.rivreg.ru/   (сайт Российского речного Регистра РФ); 

 

Научная электронная библиотека e-LIBRARY.ru:     http://elibrary.ru/defaultx.asp  

 

Научно-техническая библиотека НГТУ: 

 Электронный адрес: http://www.nntu.ru/RUS/biblioteka/index.html   ; 

 Электронный каталог книг: http://www.nntu.ru/RUS/biblioteka/index.html  ; 

 Электронный каталог периодических изданий: 

https://www.nntu.ru/content/nauka/resursy  

 

Информационная система доступа к каталогам библиотек сферы образования и 

науки ЭКБСОН: http://www.vlibrary.ru   . 

 

Электронные библиотечные системы: 

 - ЭБС «Консультант студента» (Электронная библиотека технического ВУЗа):  

http://www.studentlibrary.ru ; 

 ЭБС  Лань https://e.lanbook.com/   ; 

 ЭБС Юрайт  https://biblio-online.ru/     .  

 

Центр дистанционных образовательных технологий НГТУ 

 Электронная библиотека: http://cdot-nntu.ru/wp/электронный-каталог/ 

 

 

7.2.Перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 

 

В таблице 9 указан перечень лицензионного и свободно распространяемого про-

граммного обеспечения, в том числе отечественного производства  

 

 

 

 

http://www.vympel.ru/
http://www.seatech.ru/rus/project/cargoships.htm
http://www.korabel.ru/catalogue
https://rs-class.org/
https://www.rivreg.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.nntu.ru/RUS/biblioteka/index.html
http://www.nntu.ru/RUS/biblioteka/index.html
https://www.nntu.ru/content/nauka/resursy
http://www.vlibrary.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
https://e.lanbook.com/
https://biblio-online.ru/
http://cdot-nntu.ru/wp/электронный-каталог/
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Таблица 9. Перечень программного обеспечения 

Программное обеспечение, используемое в университете 

на договорной основе 

Программное обеспечение сво-

бодного распространения 

Microsoft Windows XP, Prof, S/P3 (подписка DreamSpark 

Premium, договор №Tr113003 от 25.09.14) 

Open Office 4.1.1 (лицензия 

Apache License 2.0) 

Microsoft Windows 7 (подписка MSDN 4689, подписка 

DreamSparkPremium, договор № Tr113003 от 25.09.14) 

Adobe Acrobat Reader (FreeWare) 

Visual Studio 2008 (подписка DreamSpark Premi-

um, договор №Tr113003 от 25.09.14) 

 

Microsoft Office Professional Plus 2007 (лицензия № 

42470655) 

 

Microsoft Office (лицензия № 43178972)  

Windows XP лиц. №  65609340  

Office 2007 лиц. №  43178971  

Microsoft Windows XP Professional (лицензия № 43178980)  

MicrosoftOffice 2007 (лицензия № 44804588)  

1С предприятие 8.1 (лицензионное соглашение №800908353 

с ЗАО «1С») 

 

Adobe Design Premium CS 5.5.5 (лицензия № 65112135)  

Dr.Web (договор № 31704840788 от 20.03.17)  

КонсультантПлюс (Договор № 28-13/16-313 от 27.12.16)  

Техэксперт (Договор №100/860 от 22.12.2016  )  

 

 

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОВЗ 

 

В таблице 10  указан  перечень образовательных ресурсов, имеющих формы, адап-

тированные к ограничениям их здоровья, а также сведения о наличии специальных техни-

ческих средств обучения коллективного и индивидуального пользования. При заполнении 

таблицы может быть использована информация, размещенная в подразделе «Доступная 

среда» специализированного раздела сайта НГТУ «Сведения об образовательной органи-

зации» https://www.nntu.ru/sveden/accenv/  

 

 
Таблица 10 -  Образовательные ресурсы для инвалидов и лиц с ОВЗ 

№ Перечень образовательных ресурсов, 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ОВЗ 

Сведения о наличии специальных технических 

средств обучения коллективного и индивидуаль-

ного пользования 

1 ЭБС «Консультант студента» Озвучка книг и увеличение шрифта 

2 
ЭБС «Лань» 

 

Специальное мобильное приложение - синтезатор 

речи, который воспроизводит тексты книг и меню 

навигации 

3 ЭБС «Юрайт» Версия для слабовидящих 

 

Адаптированные образовательные программы (АОП) в образовательной организа-

ции не реализуются в связи с отсутствием в контингенте обучающихся лиц с ограничен-

ными возможностями здоровья (ОВЗ), желающих обучаться по АОП. Согласно Федераль-

ному Закону об образовании 273-ФЗ от 29.12.2012 г. ст. 79, п.8 "Профессиональное обуче-

ние и профессиональное образование обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья осуществляются на основе образовательных программ, адаптированных при 

необходимости для обучения указанных обучающихся". АОП разрабатывается по каждой 

направленности при наличии заявлений от обучающихся, являющихся инвалидами или 

https://www.nntu.ru/sveden/accenv/
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лицами с ОВЗ и изъявивших желание об обучении по данному типу образовательных про-

грамм. 

 
9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ, НЕОБХОДИМОЕ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 
Учебные аудитории для проведения занятий по дисциплине, оснащены 

оборудованием и техническими средствами обучения, состав которых определен   в   

таблице 11. 

. 

Таблица 11.  Оснащенность аудиторий и помещений  для лекционных, 

практических занятий и самостоятельной работы студентов по дисциплине 
№ Наименование ауди-

торий и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность аудиторий по-

мещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Перечень лицензионного программно-

го обеспечения.  Реквизиты подтвер-

ждающего документа 

1 6245  

учебная аудитория 

для проведения заня-

тий лекционного и 

семинарского типа, 

групповых и индиви-

дуальных консульта-

ций, 

текущего контроля и 

промежуточной атте-

стации; г. Нижний 

Новгород, Казанское 

ш., 12 

 

Комплект демонстрационно-

го оборудования: 

• ПК, с выходом на муль-

тимедийный проектор, на 

базе AMD Athlon  2.8 Ггц, 4 

Гб ОЗУ, 250 ГБ HDD, мони-

тор 19” – 1шт. 

• Мультимедийный проек-

тор  Epson- 1 шт; 

• Экран – 1 шт.; 

Набор учебно-наглядных 

пособий 

• Microsoft Windows7 (подписка 

DreamSpark Premium, договор 

№Tr113003 от 25.09.14) 

• Gimp 2.8 (свободное ПО, лицензия 

GNU GPLv3); 

• Microsoft Office Professional Plus 

2007 (лицензия № 42470655);  

• Open Office 4.1.1 (свободное ПО, 

лицензия Apache License 2.0) 

• Adobe Acrobat Reader (FreeWare); 

• 7-zip для Windows (свободнорас-

пространяемое ПО, лицензиея GNU 

LGPL); 

Dr.Web (Сертификат №EL69-RV63-

YMBJ-N2G7 от 14.05.19). 

2 5325 

Мультимедийная 

аудитория (для про-

ведения занятий лек-

ционного и семинар-

ского типа, группо-

вых и индивидуаль-

ных консультаций, 

текущего контроля и 

промежуточной атте-

стации) 

Доска меловая; Мультиме-

дийный проектор BENO 

MР776/МР777 Digital Projec-

tor;  Компьютер PC  Intel 

Core7-3820/8 Gb 

RAM/NVIDIA GeForce GTX 

560/HDD 500 с Web-камерой 

A4TECH PK-910H 

• Windows XP (Лицензия MSDN Ac-

ademic Alliance (MSDNAA), договор 

№Tr021888 от 18.06.2008); Microsoft 

Office Professional Plus 2013 (лицен-

зия № 61410938) 

3 6543  

компьютерный класс 

- помещение для 

СРС, курсового про-

ектирования (выпол-

нения курсовых ра-

бот), г. Нижний Нов-

город, Казанское ш., 

12) 

• Проектор Accer – 1шт; 

• ПК на базе IntelCoreDuo 

2.93 ГГц, 2 Гб ОЗУ, 320 Гб 

HDD, монитор Samsung 19` 

– 11 шт.. 

ПК подключены к сети «Ин-

тернет» и обеспечивают до-

ступ в электронную инфор-

мационно-образовательную 

среду университета 

• Microsoft Windows 7 (подписка 

DreamSpark Premium, договор № 

Tr113003 от 25.09.14); 

• Microsoft Office (лицензия № 

43178972); 

• Adobe Design Premium CS 5.5.5 

(лицензия № 65112135); 

• Adobe Acrobat Reader (FreeWare); 

• 7-zip для Windows (свободнорас-

пространяемое ПО, лицензиея GNU 

LGPL); 

• Dr.Web (Сертификат №EL69-RV63-
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№ Наименование ауди-

торий и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность аудиторий по-

мещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Перечень лицензионного программно-

го обеспечения.  Реквизиты подтвер-

ждающего документа 

YMBJ-N2G7 от 14.05.19) 

• КонсультантПлюс (ГПД № 

0332100025418000079 от 21.12.2018); 

Gimp 2.8 (свободное ПО, лицензия 

GNU GPLv3) 

 

 

10. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ОБУЧАЮЩИМСЯ  ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

10.1. Общие методические рекомендации для обучающихся по освоению дисципли-

ны, образовательные технологии 

 

Дисциплина реализуется посредством проведения контактной работы с обучающи-

мися  (включая проведение текущего контроля успеваемости), самостоятельной работы 

обучающихся и промежуточной аттестации.  

Контактная работа может быть аудиторной, внеаудиторной, а также проводиться в 

электронной информационно-образовательной среде университета (далее - ЭИОС). В слу-

чае проведения части контактной работы по дисциплине в ЭИОС (в соответствии с распи-

санием учебных занятий), трудоемкость контактной работы в ЭИОС эквивалентна ауди-

торной работе.  

При необходимости, изучение дисциплины может быть организовано без непо-

средственного нахождения обучающегося на рабочем месте в вузе (дистанционная фор-

ма). 

Для организации дистанционной работы направляется студентам ссылка для под-

ключения. 

В случае изучения в дистанционной форме, готовые материалы  направляются сту-

дентом в электронном виде преподавателю, ведущему практические занятия, для контроля 

и проверки.  

При осуществлении образовательного процесса могут использоваться следующие 

дистанционные образовательные технологии: 

- веб-конференции (для проведения консультаций); 

- Skype, Zoom (для консультаций, текущего контроля); 

- обмен документами и материалами через электронную почту или другие мессенджеры. 

Для оценки знаний, умений, навыков и уровня сформированности компетенции по 

дисциплине преподаватель может применять балльно-рейтинговую систему контроля и 

оценку успеваемости студентов.  

 

10.2. Методические указания для  занятий лекционного типа 

  
Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопро-

сов тематического плана. В ходе лекционных занятий раскрываются базовые вопросы в 

рамках каждой темы  дисциплины (таблица 5) . Обозначаются ключевые аспекты тем, а 

также делаются акценты на наиболее сложные и важные положения изучаемого материа-

ла. Материалы лекций являются опорной основой для подготовки обучающихся к практи-

ческим занятиям и выполнения заданий самостоятельной работы, а также к мероприятиям 

текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине. 

В ходе лекционных занятий  рекомендуется вести конспектирование учебного ма-

териала.  
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10.3. Методические указания по освоению дисциплины на лабораторных работах 
(в дисциплине «Управление качеством, стандартизация и сертификация» не преду-

смотрены) 

 

10.4. Методические указания по освоению дисциплины на занятиях семинарского 

типа 

 

Практические (семинарские) занятия представляют собой детализацию лекционно-

го теоретического материала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают все ос-

новные разделы. Основной формой проведения семинаров и практических занятий явля-

ется обсуждение наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также 

решение задач и разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях.  

Практические (семинарские)  занятия обучающихся обеспечивают: 

- проверку и уточнение знаний, полученных на лекциях;  

- получение умений и навыков составления докладов и сообщений, обсуждения вопросов 

по учебному материалу дисциплины; 

- подведение итогов занятий по рейтинговой системе, согласно технологической карте 

дисциплины. 

Приводятся конкретные методические указания для обучающихся по выполнению 

реферата или эссе, требования к их оформлению, порядок сдачи. 

 

10.5. Методические указания по самостоятельной работе обучающихся 

 

Самостоятельная работа обеспечивает подготовку обучающегося к аудиторным за-

нятиям и мероприятиям текущего контроля и промежуточной аттестации по изучаемой 

дисциплине. Результаты этой подготовки проявляются в активности обучающегося на за-

нятиях и в качестве выполненных практических заданий и других форм текущего кон-

троля. 

При выполнении заданий для самостоятельной работы рекомендуется проработка 

материалов лекций по каждой пройденной теме, а также изучение рекомендуемой литера-

туры, представленной в разделе 6.  

В процессе самостоятельной работы при изучении дисциплины студенты могут ра-

ботать на компьютере в специализированных аудиториях для самостоятельной работы 

(таблица 12). В аудиториях  имеется доступ через информационно-

телекоммуникационную сеть «Интернет» к электронной информационно-образовательной 

среде университета (ЭИОС) и электронной библиотечной системе (ЭБС), где в электрон-

ном виде располагаются учебные и учебно-методические материалы, которые могут быть 

использованы для самостоятельной работы при изучении дисциплины. 

 

 

11. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ                            

ДИСЦИПЛИНЫ  

 

При подготовке к зачету студенты должны уметь отвечать на следующие вопросы. 

 

Вопросы для проведения промежуточного контроля (зачета). 

1. Определение термина «Качество». 

2. Классы характеристик «качества». 

3. Определение термина «требование». 

4. Определение термина «продукция». 

5. Сущность статического контроля качества. 
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6. Предпосылки созданию комплексного управления качеством. 

7. Общность и отличие концепций TQM и международных стандартов iso 9000. 

8. Стадии цикла «Делинга - Шухарта». 

9. «Петля качества», виды деятельности, влияющие на качество продукции. 

10. Графо-аналитический метод контроля качества. 

11. Принцип «ориентация на потребителя». 

12. Принцип «вовлечения работников». 

13. Основные позиции принципа «процессный подход». 

14. Главные черты принципа «системный подход к менеджменту». 

15. Принцип «постоянное улучшение», два подхода к непрерывному совершенствованию 

процессов. 

16. Методы инжиниринга качества и мониторинга измерений при реализации принципа 

«принятия решений, основанных на фактах». 

17. Назначение метрологической экспертизы. 

18. Методы анализа статистических совокупностей. 

19. Принцип построения диаграммы Парето и причинно-следственной диаграммы К. Ис-

икавы. 

20. Организация групповой деятельности персонала для обеспечения качества. 

21. Классификация затрат на обеспечение качества в процессе производства. 

22. Организация учета и оценки затрат на обеспечение качества. 

23. Виды аудита качества. 

24. Определение понятий «сертификация», «системы сертификации», «схемы сертифика-

ции». 

 

Промежуточная  аттестации в форме компьютерного тестирования
 
 в СДО Moodle / 

eLearning Server 4G ЭИОС НГТУ по дисциплине не предусмотрена, так как личное обще-

ние преподавателя и студента при очной форме обучения более эффективное. 
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РЕЦЕНЗИЯ 
на рабочую программу дисциплины  

«УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ, СТАНДАРТИЗАЦИЯ И СЕРТИФИКАЦИЯ»  

образовательной программы высшего образования 

по направлению подготовки: 26.03.02 «Кораблестроение, океанотехника и системотехника 

объектов морской инфраструктуры», направленность (программы): «Кораблестроение»; 

квалификация  выпускника – бакалавр 

 

 

Рабазов Юрий Иванович, главный специалист АО КБ «Вымпел»,  (далее по тексту 

рецензент), провел рецензию рабочей программы дисциплины ОП ВО по указанному 

направлению, разработанной в ФГБОУ ВО «Нижегородский государственный техниче-

ский университет имени Р.Е. Алексеева» на кафедре «Кораблестроение и авиационная 

техника». 

Рассмотрев представленные на рецензию материалы, рецензент пришел к следую-

щим выводам. 

Программа дисциплины по цели, задачам и содержанию соответствует требовани-

ям ФГОС ВО по направлению 26.03.02 «Кораблестроение, океанотехника и системотех-

ника объектов морской инфраструктуры».  

Программа содержит все основные разделы, соответствует требованиям к норма-

тивно-методическим документам. Представленная в Программе актуальность учебной 

дисциплины в рамках реализации ОП  ВО не подлежит сомнению. 

Закрепленные  за дисциплиной компетенции не вызывают сомнения в свете професси-

ональной значимости и соответствия содержанию дисциплины. 

Представленная Программа составлена с использованием современных образователь-

ных технологий, используемых при реализации различных видов учебной работы.  

 

ОБЩИЕ ВЫВОДЫ 

На основании проведенной рецензии можно сделать заключение, что характер, струк-

тура и содержание рабочей программы дисциплины ОП ВО по направлению подготовки: 

26.03.02 «Кораблестроение, океанотехника и системотехника объектов морской инфра-

структуры», направленность (программы): «Кораблестроение» соответствует требованиям 

ФГОС ВО, современным требованиям экономики, рынка труда и позволит при еѐ реали-

зации успешно обеспечить формирование заявленных компетенций у обучающихся. 

 

 

Рецензент  

главный специалист  

АО КБ «Вымпел», к.т.н., доцент __________________________________ Рабазов Ю.И. 
(подпись) 
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