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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель освоения дисциплины: 

Целью освоения дисциплины является изучение основных принципов эффективного управ-

ления производства и производственных процессов 

Задачи освоения дисциплины (модуля): 

- изучение принципов эффективной организации материального производства; 

- изучение принципов планирования производства; 

- изучение принципов обеспечения постоянного улучшения производства. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Учебная дисциплина Б1.Б.15 «Системы управления производством и производствен-

ными процессами» включена в обязательный перечень дисциплин обязательной части обра-

зовательной программы вне зависимости от ее направленности (профиля). Дисциплина реа-

лизуется в соответствии с требованиями ФГОС, ОП ВО и УП, по направлению подготовки 

27.04.02 Управление качеством. 

Дисциплина базируется на дисциплине «Теория систем и системный анализ». Пред-

шествующим курсом, на котором непосредственно базируется дисциплина «Системы управ-

ления производством и производственными процессами», является «Теория систем и си-

стемный анализ». 

Результаты обучения, полученные при освоении дисциплины, необходимы при вы-

полнении выпускной квалификационной работы. 

Рабочая программа дисциплины «Системы управления производством и производ-

ственными процессами» для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

разрабатывается индивидуально с учетом особенностей психофизического развития, инди-

видуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся, по их личному заявле-

нию 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Процесс изучения дисциплины «Системы управления производством и производствен-

ными процессами» направлен на формирование элементов  

ОПК-6 Способен идентифицировать процессы систем управления качеством и со-

здавать новые модели, разрабатывать и совершенствовать алгоритмы и программы 

применительно к задачам управления качеством 

ПК-1 Способен проводить корректирующие и превентивные мероприятия, 

направленные на улучшение качества 

Таблица 1- Формирование компетенций дисциплинам 

 

Наименование дисциплин, формирующих компетенцию совместно 

Семестры, формиро-

вания дисциплины 

1 2 3 4 

ОПК-6     

Системы управления производством и производственными процес-

сами (Б1.Б.15) 

    

Подготовка и защита ВКР (Б3.Д.1)     
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ПК-1     

Методы повышения качества продукции (Б1.Б.10)     

Управление рисками в организационно-технических системах (Б1.Б.12)     

Системы управления производством и производственными процес-

сами (Б1.Б.15) 
    

Теория ограничений систем в управлении качеством (Б1.В.ОД.2)     

Управление качеством в глобальных инновационных проектах (ФТД.1)     

Ознакомительная практика (Б2.У.1)     

Научно-исследовательская работа (Б2.П.1)     

Научно-исследовательская работа (Б2.П.2)     

Преддипломная практика (Б2.П.3)     

Подготовка и защита ВКР (Б3.Д.1)     
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ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ 

РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОП 

 

Таблица 2- Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора дости-

жения компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Оценочные средства 

Текущего 

контроля 

Промежуточной 

аттестации 
ОПК-6. Способен иденти-

фицировать процессы си-

стем управления качеством 

и создавать новые модели, 

разрабатывать и совершен-

ствовать алгоритмы и про-

граммы применительно к 

задачам управления каче-

ством 

ИОПК-6.1 Идентифи-

цирует процессы си-

стем управления ка-

чеством 

Знать:  

способы идентификации 

основных процессов 

(ИОПК-6.1);  

рабочие модели процес-

сов в области управле-

ния качеством (ИПК- 

6.2). 

Уметь:  

идентифицировать ос-

новные процессы систе-

мы управления каче-

ством (ИОПК-6.1);  

участвовать в разработке 

рабочих моделей и алго-

ритмов в области управ-

ления качеством (ИПК- 

6.2). 

Владеть: 

навыками идентифика-

ции основных процессов 

системы управления 

качеством (ИОПК-6.1); 

навыками разработки 

рабочих моделей и алго-

ритмов в области управ-

ления качеством 

(ИОПК- 6.2). 

Вопросы к практи-

ческим работам и 

задания к лабора-

торным работам по 

темам. 

Тестирование  

Тестирование  

ИОПК-6.2 Разрабаты-

вает модели и алго-

ритмы в области 

управления качеством 

Освоение дисциплины причастно к ТФ C / 02.7 (ПС 40.062 «Специалист по качеству»),решает задачу «Анализ состояния и динамики показателей развития 

систем управления качеством продукции (работ, услуг)» и ТФ C/03.7 (ПС 40.062 «Специалист по качеству»), решает задачу «Анализ, синтез и оптимизация 

процессов обеспечения качества проектирования, изготовления, испытаний, сертификации продукции с применением проблемно-ориентированных мето-

дов» 
ПК-1 Способен проводить 

корректирующие и пре-

вентивные мероприятия, 

направленные на улучше-

ние качества 

ИПК-1.1 Разрабаты-

вает и реализует пре-

вентивные мероприя-

тия, направленные на 

улучшение качества 

Знать:  
принципы разработки 

превентивных и коррек-

тирующих мероприятий, 

направленных на улуч-

шение качества процес-

сов (ИПК-1.1, 1.2) 

Уметь: 
системно обосновывать 

предложения по совер-

шенствованию управ-

ленческих решений 

(ИПК-1.1, 1.2) 

Владеть:  
навыками превентивных 

и корректирующих ме-

роприятий, направлен-

ных на улучшение каче-

ства процессов (ИПК-

1.1, 1.2). 

Вопросы к практи-

ческим работам и 

задания к лабора-

торным работам по 

темам. 

Тестирование  

Тестирование  

ИПК-1.2 Разрабаты-

вает и реализует кор-

ректирующие меро-

приятия, направлен-

ные на улучшение 

качества 
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4 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1 Распределение трудоѐмкости дисциплины по видам работ  по семестрам 

Общая трудоѐмкость дисциплины составляет 5 зач.ед. 180 часов, распределение 

часов по видам работ семестрам представлено в таблице 2.  

Таблица 3 

Распределение трудоѐмкости дисциплины по видам работ по семестрам 
 

Вид учебной работы 

Трудоѐмкость в час 

Всего час. 

В т.ч. по 

семестрам 

3 сем 

Формат изучения дисциплины  с использованием эле-

ментов электронного 

обучения 

Общая трудоѐмкость дисциплины по учебному плану 180 180 

1. Контактная работа: 74 74 

1.1.Аудиторная работа,в том числе: 68 68 

занятия лекционного типа (Л) 34 34 

занятия семинарского типа (ПЗ-семинары, практ. занятия и 

др) 
34 34 

1.2.Внеаудиторная, в том числе 6 6 

текущий контроль, консультации по дисциплине  2 2 

контактная работа на промежуточном контроле (КРА) 4 4 

2. Самостоятельная работа (СРС) 70 70 

самостоятельное изучение разделов, самоподготовка: 70 70 

проработка и повторение лекционного материала и материала 

учебников и учебных пособий,  
30 30 

подготовка к практическим занятиям 40 40 

Подготовка к экзамену (контроль) 36 36 
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4.2 Содержание дисциплины, структурированное по темам 

 

Таблица 4.1-Содержание дисциплины, структурированное по темам для студентов очного обучения 
 

Планируемые 

(контролируемые) 

результаты освое-

ния: код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 
Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

 

Реализация в 

рамках практи-

ческой подго-

товки (трудоем-

кость в часах) 
(при наличии)

 

Наименование 

разработанного 

электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 
(при наличии)

 

Контактная 

работа  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

-

б
о

т
а

 с
т
у

д
ен

т
о

в
  

(С
Р

С
),

 ч
а

с 
 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

3 семестр 

ОПК-6 

ИОПК-6.1 

ИОПК-6.2 

ПК-1 

ИПК-1.1 

ИИК-1.2 

Раздел 1 Системное представление управления производством и 

управления предприятием 

    

Тема 1.1. Управление производством в 

системе управления предприятием  
1   2 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.1.1 

Тесты   

Тема 1.2. Управление предприятием  1   2 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.1.2 

Тесты   

Тема 1.3. Цель и сущность оперативного 

управления 
1   2 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.1.3 

Тесты   

Тема 1.4. Основные функции оператив-

ного управления производством 
1   2 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.1.4 
Тесты   

Итого по 1 разделу 4 0 0 10     

Раздел 2 Календарно-плановые нормативы     

Тема 2.1. Виды нормативов/ Требования 

к нормативам 
2   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.2.1 
Тесты   

Практическое занятие 2.1 Расчет парка 

оборудования 
  7 3 Подготовка к прак-

тическому занятию 

6.1.1. гл. 2.2 

Вопросы к семина-

ру 

  

Тема 2.2. Исходные данные для расчета 

нормативов 
4   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.2.3 
Тесты   

Практическое занятие 2.2 Расчет про-

изводственного плана выпуска продук-

ции 

  6 4 Подготовка к прак-

тическому занятию 

6.1.1. гл. 2.4 

Вопросы к семина-

ру 
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Планируемые 

(контролируемые) 

результаты освое-

ния: код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 
Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

 

Реализация в 

рамках практи-

ческой подго-

товки (трудоем-

кость в часах) 
(при наличии)

 

Наименование 

разработанного 

электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 
(при наличии)

 

Контактная 

работа  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

-

б
о

т
а

 с
т
у

д
ен

т
о

в
  

(С
Р

С
),

 ч
а

с 
 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

Тема 2.3. Методы определения норма-

тивов 
2   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.2.5 
Тесты   

Тема 2.4 Расчет нормативов производ-

ства: объем производства и производ-

ственной мощности 

2   4 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.2.6 
Тесты   

Итого по 2 разделу 10 0 13 20     

Раздел 3 Системы оперативно-календарного планирования     

Тема 3.1 Концепции управления произ-

водством 
4   4 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.3.1 
Тесты   

Практическое занятие 3.1 Система 

планирования «на склад» и «на заказ» 

  8 4 Подготовка к прак-

тическому занятию 

6.1.2.гл. 3.1  

Вопросы к семина-

ру 

  

Тема 3.2 Система по «планово-учетному 

периоду» 
4   4 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.3.2 
Тесты   

Практическое занятие 3.2 Системы «по 

виду планово-учетных единиц» 

  5 4 Подготовка к прак-

тическому занятию 

6.1.2.гл. 3.3 

Вопросы к семина-

ру 

  

Тема 3.3. Внутрицеховое оперативное 

планирование  
2   4 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.3.6 
Тесты   

Итого по 3 разделу 10 0 13 20     

Раздел 4. Корпоративное управление производственными процес-

сами 

    

Тема 4.1. Философия и основные поня-

тия систем MRP/MRPII  
2   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.5.2 
Тесты   

Тема 4.2. Система управления ERP  2   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.5.3 
Тесты   

Тема 4.3. Назначение и содержание 

PDM систем 
2   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.5.4 
Тесты   
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Планируемые 

(контролируемые) 

результаты освое-

ния: код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 
Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

 

Реализация в 

рамках практи-

ческой подго-

товки (трудоем-

кость в часах) 
(при наличии)

 

Наименование 

разработанного 

электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 
(при наличии)

 

Контактная 

работа  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

-

б
о

т
а

 с
т
у

д
ен

т
о

в
  

(С
Р

С
),

 ч
а

с 
 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

Тема 4.4. Назначение и содержание 

MES-систем 
2   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.5.5 
Тесты   

Тема 4.5. Баланс между ERP и MES 2   3 Подготовка к лекции 

6.1.1 гл.5.6 
Тесты   

Практическое занятие 4.1 Интеграция 

PDM, MES и ERP систем в едином ин-

формационном пространстве 

  8 5 Подготовка к прак-

тическому занятию 

6.1.2.гл. 5.7 

Вопросы к семина-

ру 

  

Итого по 4 разделу 10 0 8 20     

 ИТОГО ЗА 2 СЕМЕСТР 34 0 34 70     

 ИТОГО по дисциплине 34 0 34 70     
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5. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНАЯ 

АТТЕСТАЦИЯ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ. 

5.1 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности 

 

5.1.1 Тесты для текущего и промежуточного контроля знаний обучающихся 
 

Примерный список вопросов для текущего контроля знаний по теме 1.1. Управление 

производством в системе управления предприятием  

1. Что понимают под понятием «производственный процесс»?  

2. Какие элементы времени включает в себя производственный процесс?  

3. Представьте элементы производства на схеме.  

4. Укажите цель производства.  

5. Укажите цель управления.  

 

Примерный список вопросов для текущего контроля знаний на практическом заня-

тии Практическое занятие 2.2 Расчет производственного плана выпуска продукции 

1. Перечислите показатели объема производства.  

2. Что означает понятие «товарная продукция»?  

3. Что означает понятие «реализованная продукция»?  

4. Укажите формулу, в которой отражен состав реализованной продукции, и ответьте на 

вопрос, что включено в еѐ состав.  

5. Укажите формулу, в которой отражено местонахождение продукции, ответьте на во-

прос, где находится продукция.  

6. Что включает в себя понятие валовая продукция?  

7. Что означает понятие «незавершенная продукция» 
 

5.1.2 Перечень вопросов, выносимых на промежуточную аттестацию (экзамен) 

01. Что означает методология MRP? (Укажите расшифровку.)  

02. Что означает методология MRPII? (Укажите расшифровку.)  

03. Что означает методология ERP? (Укажите расшифровку.)  

04. Что означает аббревиатура ИСУП? Для какого уровня управления предназначены дан-

ные для хранения в ИСУП? 

05. Укажите систему ERP-уровня, которая имеет большую долю поставок на российском 

рынке программ управления предприятием?  

06. Укажите уровни интеграции информационных систем в едином информационном про-

странстве.  

07. Укажите основную проблему, возникающую при интеграции информационных систем 

в едином информационном пространстве.  

08. Укажите назначение MES-систем.  

09. Укажите названия известных Вам MES-систем.  

10. Укажите главное правило сквозной автоматизации.  

11. Что позволяет выполнить имитационное моделирование производственных систем в 

условиях использования ПО Teсnomatix?  

12. Укажите преимущества применения имитационных моделей по сравнению с выполне-

нием экспериментов над реальной системой и использованием других методов.  

13. Как называется методика для расчета инвестиционных затрат на внедрение систем ин-

теллектуальной собственности?  

14. Укажите виды затрат (стоимостей работ), учитываемые при инвестиционном проекте 

внедрения ERP-систем (можно привести схему инвестиционного проекта внедрения си-

стем интеллектуальной собственности).  
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15. Что включают прямые затраты совокупной стоимости владения ERP-комплексом?  

16. Что включают непрямые затраты совокупной стоимости владения ERP-комплексом?  

 

5.2 Описание показателей и критериев контроля успеваемости, описание шкал 

оценивания 

 

Для оценки знаний, умений, навыков и формирования компетенции по дисциплине 

применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки успеваемости студентов. В 

основу балльно-рейтинговой системы положены принципы, в соответствии с которыми 

формирование рейтинга студента осуществляется в ходе текущего, промежуточного 

контроля и промежуточной аттестации знаний. 

 

Шкала оценивания Экзамен/ 

40<R<=50 Отлично 

30<R<=40 Хорошо 

20<R<=30 Удовлетворительно 

O<R<=20 Неудовлетворительно 

 

При промежуточном контроле успеваемость студентов оценивается по четырех-

балльной системе «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»,  

.  
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Таблица 5.2 - Критерии оценивания результата обучения по дисциплине и шкала оценивания 

 

Код и наимено-

вание компетен-

ции 

Код и наименование 

индикатора достиже-

ния компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

/ «не зачтено» 

0-59% 

от max рейтинговой 

оценки контроля 

Оценка 

«удовлетворительно» / «за-

чтено» 

60-74% 

от max рейтинговой оценки 

контроля 

Оценка 

«хорошо» /  

«зачтено» 

75-89% 

от max рейтинговой 

оценки контроля 

Оценка 

«отлично» / 

«зачтено» 

90-100% 

от max рейтинговой 

оценки контроля 
ОПК-6. Способен 

идентифицировать 

процессы систем 

управления каче-

ством и создавать 

новые модели, раз-

рабатывать и со-

вершенствовать 

алгоритмы и про-

граммы примени-

тельно к задачам 

управления каче-

ством 

ИОПК-6.1 Идентифици-

рует процессы систем 

управления качеством 

Изложение учебного мате-

риала бессистемное, непол-

ное. Не знает способы иден-

тификации основных про-

цессов, рабочие модели про-

цессов в области управления 

качеством  

Не понимает, как идентифи-

цировать основные процес-

сы системы управления ка-

чеством, не может участво-

вать в разработке рабочих 

моделей и алгоритмов в об-

ласти управления качеством. 

Изложение полученных зна-

ний неполное, однако это не 

препятствует усвоению по-

следующего материала.  

Фрагментарные, поверх-

ностные знания способов 

идентификации основных 

процессов, рабочих моделей 

процессов в области управ-

ления качеством. 

Допускаются отдельные су-

щественные ошибки при 

идентификации основных 

процессов системы управле-

ния качеством, исправлен-

ные с помощью преподава-

теля. Затруднения при раз-

работке рабочих моделей и 

алгоритмов в области управ-

ления качеством. 

Излагает материал на доста-

точно хорошем уровне.  

Знает способы идентифика-

ции основных процессов, 

рабочие модели процессов в 

области управления каче-

ством. 

Самостоятельно идентифи-

цирует основные процессы 

системы управления каче-

ством. Допускаются незна-

чительные ошибки при раз-

работке рабочих моделей и 

алгоритмов в области управ-

ления качеством., исправля-

емые самостоятельно. 

Имеет глубокие знания всего 

материала и структуры дис-

циплины; изложение полу-

ченных знаний полное, си-

стемное.  

Знает способы идентифика-

ции основных процессов, 

рабочие модели процессов в 

области управления каче-

ством. 

Самостоятельно идентифи-

цирует основные процессы 

системы управления каче-

ством и разрабатывает раз-

работке рабочих моделей и 

алгоритмов в области управ-

ления качеством. Свободно 

и корректно формулирует и 

анализирует результаты ре-

шений. 

ИОПК-6.2 Разрабатывает 

модели и алгоритмы в 

области управления каче-

ством 

ПК-1 Способен про-

водить корректиру-

ющие и превентив-

ные мероприятия, 

направленные на 

ИПК-1.1 Разрабатывает и 

реализует превентивные 

мероприятия, направлен-

ные на улучшение каче-

ства 

Изложение учебного мате-

риала бессистемное, непол-

ное. Не знает принципы раз-

работки превентивных и 

Изложение полученных зна-

ний неполное, однако это не 

препятствует усвоению по-

следующего материала.  

Излагает материал на доста-

точно хорошем уровне.  

Знает принципы разработки 

превентивных и корректи-

Имеет глубокие знания всего 

материала и структуры дис-

циплины; изложение полу-

ченных знаний полное, си-
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улучшение качества ИПК-1.2 Разрабатывает и 

реализует корректирующие 

мероприятия, направленные 

на улучшение качества 

корректирующих мероприя-

тий, направленных на улуч-

шение качества процессов. 

Не понимает, как системно 

обосновывать предложения 

по совершенствованию 

управленческих решений 

Фрагментарные, поверх-

ностные знания принципов 

разработки превентивных и 

корректирующих мероприя-

тий, направленных на улуч-

шение качества процессов. 

Допускаются отдельные су-

щественные ошибки при 

системном обосновании 

предложения по совершен-

ствованию управленческих 

решений, исправленные с 

помощью преподавателя  

рующих мероприятий, 

направленных на улучшение 

качества процессов 

Самостоятельно идентифи-

цирует основные процессы. 

Допускаются незначитель-

ные ошибки при системном 

обосновании предложения 

по совершенствованию 

управленческих решений, 

исправляемые самостоя-

тельно. 

стемное.  

Знает принципы разработки 

превентивных и корректи-

рующих мероприятий, 

направленных на улучшение 

качества процессов. 

Самостоятельно системно 

обосновывает предложения 

по совершенствованию 

управленческих решений. 

Свободно и корректно фор-

мулирует и анализирует ре-

зультаты решений. 
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Таблица 7. Критерии оценивания 

Оценка Критерии оценивания 

Высокиий уро-

вень «5» 

(отлично) 

 

оценку «отлично» заслуживает студент, освоивший знания, уме-

ния, компетенции и теоретический материал без пробелов; выпол-

нивший все задания, предусмотренные учебным планом на высо-

ком качественном уровне; практические навыки профессионально-

го применения освоенных знаний сформированы. 

Средний уровень 

«4» 

(хорошо) 

 

оценку «хорошо» заслуживает студент, практически полностью 

освоивший знания, умения, компетенции и теоретический матери-

ал, учебные задания не оценены максимальным числом баллов, в 

основном сформировал практические навыки. 

Пороговый уро-

вень «3» (удовле-

творительно) 

 

оценку «удовлетворительно» заслуживает студент, частично с 

пробелами освоивший знания, умения, компетенции и теоретиче-

ский материал, многие учебные задания либо не выполнил, либо 

они оценены числом баллов близким к минимальному, некоторые 

практические навыки не сформированы. 

Минимальный 

уровень «2» (не-

удовлетвори-

тельно) 

оценку «неудовлетворительно» заслуживает студент, не освоивший 

знания, умения, компетенции и теоретический материал, учебные 

задания не выполнил, практические навыки не сформированы. 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

6.1 Учебная литература 

1. Абрамова И.Г А161 Управление производственными процессами на инновационном 

предприятии [Электронный ресурс]: электрон. учеб. пособие / И.Г. Абрамова; М-во образо-

вания и науки РФ, Самар. гос. аэрокосм. унт им. С.П. Королева (нац. исслед. ун-т). 

2. Методы и средства оптимизации потока создания ценности в производственных систе-

мах : учебное пособие / Ю. А. Антохина [и др.]; Антохина Ю. А., Варжапетян А. Г., Миш-

кутенок В. В., Семенова Е. Г. - Санкт-Петербург : ГУАП. - 221 с. - Библиогр.: доступна в 

карточке книги, на сайте ЭБС Лань. - Книга из коллекции ГУАП - Инженерно-технические 

науки. - ISBN 978-5-8088-1370-0. 

 

6.2 Справочно-библиографическая литература 

1. Панов А.Ю. Бережливое производство. Методика организации и обучения на производ-

ственной площадке "Фабрика процессов" [Электронные текстовые данные] : Учеб.пособие / 

А.Ю. Панов, С.В. Кузнецов, С.А. Манцеров; НГТУ им.Р.Е.Алексеева. - Н.Новгород : [Изд-

во НГТУ], 2020. - 143 с.  

6.3 Методические указания, рекомендации и другие материалы к занятиям 

Методические рекомендации по организации аудиторной работы. Приняты Учебно-

методическим советом НГТУ им. Р.Е. Алексеева, протокол № 2 от 22 апреля 2013 г. Элек-

тронный адрес:  

https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_d

ocs_ngtu/metod_rekom_auditorii.PDF 

 Методические рекомендации по организации и планированию самостоятель-

ной работы студентов по дисциплине. Приняты Учебно-методическим советом НГТУ им. 

Р.Е. Алексеева, протокол № 2 от 22 апреля 2013 г. Электронный адрес: 

https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_d

ocs_ngtu/metod_rekom_srs.PDF 

 Учебное пособие «Проведение занятий с применением интерактивных форм и ме-

тодов обучения», Ермакова Т.И., Ивашкин Е.Г., 2013 г. Электронный адрес: 

https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/metod_rekom_auditorii.PDF
https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/metod_rekom_auditorii.PDF
https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/metod_rekom_srs.PDF
https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/metod_rekom_srs.PDF
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https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_d

ocs_ngtu/provedenie-zanyatij-s-primeneniem-interakt.pdf 

 Учебное пособие «Организация аудиторной работы в образовательных организа-

циях высшего образования», Ивашкин Е.Г., Жукова Л.П., 2014 г. Электронный адрес: 

https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngt

u/organizaciya-auditornoj-raboty.pdf 

 

7. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Учебный процесс по дисциплине обеспечен необходимым комплектом лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного про-

изводства (состав по дисциплине определен в настоящей РПД и подлежит обновлению при 

необходимости). 

7.1 Перечень информационных справочных систем 

Таблица 8. Перечень электронных библиотечных систем 

 
№ Наименование 

ЭБС 

Ссылка к ЭБС 

1 Консультант сту-

дента  

http://www.studentlibrary.ru/ 

2 Лань https://e.lanbook.com/ 

3 Юрайт https://biblio-online.ru/ 

 

7.2 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в том числе отечественного производства необходимого для освоения 

дисциплины 

Таблица 9. Программное обеспечение 

 
Программное обеспечение, используемое в 

университете на договорной основе 

Программное обеспечение свободного распростра-

нения 

MicrosoftWindows 7 (подписка MSDN 4689, под-

писка DreamSparkPremium, договор № Tr113003 от 

25.09.14) 

Adobe Acrobat Reader (FreeWare) 

https://acrobat.adobe.com/ru/ru/acrobat/pdf-reader.html 

 Visual Studio Code (FreeWare) 

https://code.visualstudio.com/download 

 OpenOffice (FreeWare)https://www.openoffice.org/ru/ 

 

Перечень современных профессиональных баз данных и информационных 

справочных систем 

 

В таблице 10 указан перечень профессиональных баз данных и информационных 

справочных систем, к которым обеспечен доступ (удаленный доступ). Данный перечень 

подлежит обновлению в соответствии с требованиями ФГОС ВО. 

В данном разделе могут быть приведены ресурсы (ссылки на сайты), на которых 

можно найти полезную для курса информацию, в т.ч. статистические или справочные дан-

ные, учебные материалы, онлайн курсы и т.д.  

 

Таблица 10 - Перечень современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем 

№ 

Наименование профессиональной базы 

данных, информационно-справочной си-

стемы 

Доступ к ресурсу (удаленный доступ с 

указанием ссылки/доступ из локальной 

сети университета) 

https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/provedenie-zanyatij-s-primeneniem-interakt.pdf
https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/provedenie-zanyatij-s-primeneniem-interakt.pdf
https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/organizaciya-auditornoj-raboty.pdf
https://www.nntu.ru/frontend/web/ngtu/files/org_structura/upravleniya/umu/docs/metod_docs_ngtu/organizaciya-auditornoj-raboty.pdf
http://www.studentlibrary.ru/
https://e.lanbook.com/
https://biblio-online.ru/
https://acrobat.adobe.com/ru/ru/acrobat/pdf-reader.html
https://code.visualstudio.com/download
https://www.openoffice.org/ru/
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1 2 3 

1 База данных стандартов и регламентов 

РОССТАНДАРТ 

https://www.gost.ru/portal/gost    

//home/standarts 

 Перечень профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем  

https://cyberpedia.su/21x47c0.html 

 

 

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОВЗ 

 

В табл.11 указан перечень образовательных ресурсов, имеющих формы, адаптиро-

ванные к ограничениям их здоровья, а также сведения о наличии специальных технических 

средств обучения коллективного и индивидуального пользования. При заполнении таблицы 

может быть использована информация, размещенная в подразделе «Доступная среда» спе-

циализированного раздела сайта НГТУ «Сведения об образовательной организа-

ции»https://www.nntu.ru/sveden/accenv/ 

 

Таблица 11 - Образовательные ресурсы для инвалидов и лиц с ОВЗ 
№ Перечень образовательных ресурсов, 

приспособленных для использования ин-

валидами и лицами с ОВЗ 

Сведения о наличии специальных технических 

средств обучения коллективного и индивидуально-

го пользования 

1 ЭБС «Консультант студента» Озвучка книг и увеличение шрифта 

2 ЭБС «Лань» 

Специальное мобильное приложение - синтезатор ре-

чи, который воспроизводит тексты книг и меню нави-

гации 

3 ЭБС «Юрайт» Версия для слабовидящих 

 
Согласно Федеральному Закону об образовании 273-ФЗ от 29.12.2012 г. ст. 79, п.8 

"Профессиональное обучение и профессиональное образование обучающихся с ограничен-

ными возможностями здоровья осуществляются на основе образовательных программ, 

адаптированных при необходимости для обучения указанных обучающихся". АОП разра-

батывается по каждой направленности при наличии заявлений от обучающихся, являющих-

ся инвалидами или лицами с ОВЗ и изъявивших желание об обучении по данному типу об-

разовательных программ. 

 
9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ, НЕОБХОДИМОЕ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Учебные аудитории для проведения занятий по дисциплине, оснащены оборудованием и 

техническими средствами обучения, состав которых определен в данном разделе. 

В табл. 12 перечислены: 

 учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные оборудованием и 

техническими средствами обучения; 

 помещения для самостоятельной работы обучающихся, которые должны быть осна-

щены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспе-

чением доступа в электронную. информационно-образовательную среду НГТУ. 

 

Таблица 12 - Оснащенность аудиторий и помещений для самостоятельной работы 

студентов по дисциплине 
№ Наименование аудито-

рий и помещений для 

самостоятельной рабо-

ты 

Оснащенностьаудиторий по-

мещений и помещений для са-

мостоятельной работы 

Перечень лицензионного программ-

ного обеспечения.  

Реквизиты подтверждающего доку-

мента 

1 4207 

учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного и семинарского 

Комплект демонстрационного 

оборудования: 

• ПК, с выходом на мультиме-

дийный проектор, на базе AMD 

• Microsoft Windows7 (подписка 

DreamSpark Premium, договор 

№Tr113003 от 25.09.14) 

• Gimp 2.8 (свободное ПО, лицензия 

https://www.gost.ru/portal/gost%20%20%20%20/home/standarts
https://www.gost.ru/portal/gost%20%20%20%20/home/standarts
https://cyberpedia.su/21x47c0.html
https://www.nntu.ru/sveden/accenv/
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№ Наименование аудито-

рий и помещений для 

самостоятельной рабо-

ты 

Оснащенностьаудиторий по-

мещений и помещений для са-

мостоятельной работы 

Перечень лицензионного программ-

ного обеспечения.  

Реквизиты подтверждающего доку-

мента 

типа, групповых и инди-

видуальных консульта-

ций, текущего контроля и 

промежуточной аттеста-

ции; г. Нижний Новго-

род, ул. Минина, 28 В 

 

Athlon  2.8 Ггц, 4 Гб ОЗУ, 250 

ГБ HDD, монитор 19” – 1шт. 

• Мультимедийный проектор  

Epson- 1 шт; 

• Экран – 1 шт.; 

Набор учебно-наглядных посо-

бий 

GNU GPLv3); 

• Microsoft Office Professional Plus 

2007 (лицензия № 42470655);  

• Open Office 4.1.1 (свободное ПО, 

лицензия Apache License 2.0) 

• Adobe Acrobat Reader (FreeWare); 

• 7-zip для Windows (свободнораспро-

страняемое ПО, лицензиея GNU 

LGPL); 

Dr.Web (Сертификат №EL69-RV63-

YMBJ-N2G7 от 14.05.19). 

 

10. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ОБУЧАЮЩИМСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

10.1 Общие методические рекомендации для обучающихся по освоению дисциплины, 

образовательные технологии 

Дисциплина реализуется посредством проведения контактной работы с обучающи-

мися (включая проведение текущего контроля успеваемости), самостоятельной работы 

обучающихся и промежуточной аттестации.  

Контактная работа: аудиторная, внеаудиторная, а также проводиться в электронной 

информационно-образовательной среде университета (далее - ЭИОС).  

При преподавании дисциплины «Системы управления производством и производ-

ственными процессами», используются современные образовательные технологии, позво-

ляющие повысить активность студентов при освоении материала курса и предоставить им 

возможность эффективно реализовать часы самостоятельной работы.  

На лекциях, практических и лабораторных занятиях реализуются интерактивные 

технологии, приветствуются вопросы и обсуждения, используется личностно-

ориентированный подход, технология работы в малых группах, что позволяет студентам 

проявить себя, получить навыки самостоятельного изучения материала, выровнять уровень 

знаний в группе. 

Все вопросы, возникшие при самостоятельной работе над домашним заданием, по-

дробно разбираются на лабораторных занятиях. Проводятся индивидуальные и групповые 

консультации с использованием, как встреч студентами, так и современных информацион-

ных технологий: чат, электронная почта, ZOOM.  

Инициируется активность студентов, поощряется задание любых вопросов по мате-

риалу, практикуется индивидуальный ответ на вопросы студента, рекомендуются методы 

успешного самостоятельного усвоения материала в зависимости от уровня его базовой под-

готовки. 

Для оценки знаний, умений, навыков и уровня сформированности компетенции 

применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки успеваемости студентов в 

процессе текущего контроля.  

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с учетом текущей успеваемо-

сти. 

 

10.2 Методические указания для занятий лекционного типа 

 

 Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов 

тематического плана. В ходе лекционных занятий раскрываются базовые вопросы в рамках 

каждой темы дисциплины (табл. 4.2). Обозначаются ключевые аспекты тем, а также дела-
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ются акценты на наиболее сложные и важные положения изучаемого материала. Материа-

лы лекций являются опорной основой для подготовки обучающихся к практическим заня-

тиям и выполнения заданий самостоятельной работы, а также к мероприятиям текущего 

контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине. 

В ходе лекционных занятий рекомендуется вести конспектирование учебного мате-

риала. 

 

10.3 Методические указания по освоению дисциплины на занятиях семинарского типа 

 

Практические занятия охватывают все основные разделы курса и представляют со-

бой детализацию лекционного теоретического материала. Они проводятся в целях: 

 закрепления теоретического материала курса; 

 формирования навыков решения практических задач на основе применения полученных 

теоретических знаний; 

 формирования навыков самостоятельной работы под руководством преподавателя. 

Основной формой проведения практических занятий является обсуждение наибо-

лее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также решение задач и разбор 

примеров и ситуаций в аудиторных условиях.  

На практических занятиях обучающиеся решают расчетные задачи и упражнения, 

прорабатывают наиболее сложные в теоретическом плане проблемы. Применяются три 

формы практических занятий:  

1. устный опрос или тестирование студентов по конкретной тематике практическо-

го занятия; 

2. решение и объяснение типовых задач по данной теме; 

3. самостоятельная работа студентов с использованием учебных пособий, лекций и 

консультаций преподавателя при выполнении ими заданий. 

Практические занятия обучающихся обеспечивают: 

 проверку и уточнение знаний, полученных на лекциях;  

 получение умений и навыков решения типовых заданий, задач, примеров; 

 подведение итогов занятий по балльно-рейтинговой системе. 

 

10.4 Методические указания по самостоятельной работе обучающихся 

 Самостоятельная работа обеспечивает подготовку обучающегося к аудиторным за-

нятиям и мероприятиям текущего контроля и промежуточной аттестации по изучаемой 

дисциплине. Результаты этой подготовки проявляются в активности обучающегося на заня-

тиях и в качестве выполненных практических заданий и других форм текущего контроля. 

При выполнении заданий для самостоятельной работы рекомендуется проработка 

материалов лекций по каждой пройденной теме, а также изучение рекомендуемой литера-

туры, представленной в Разделе 6.  

В процессе самостоятельной работы при изучении дисциплины студенты могут ра-

ботать на компьютере в специализированных аудиториях для самостоятельной работы 

(табл. 12). В аудиториях имеется доступ через информационно-телекоммуникационную 

сеть «Интернет» к электронной информационно-образовательной среде университета 

(ЭИОС) и электронной библиотечной системе (ЭБС), где в электронном виде располагают-

ся учебные и учебно-методические материалы, которые могут быть использованы для са-

мостоятельной работы при изучении дисциплины. 

 

11. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

12.1 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта в ходе текущего контроля успеваемости 
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Для текущего контроля знаний студентов по дисциплине проводится комплексная оценка 

знаний, включающая 

 ответы на вопросы на практических занятиях (текущая аттестация);  

 тестирования в СДО по различным разделам курса (текущая аттестация); 

 экзамен 

 

11.1.1 Типовые задания к практическим занятиям  

 

Примерный список вопросов для текущего контроля знаний по теме 1.1. Управление 

производством в системе управления предприятием  

1. Что понимают под понятием «производственный процесс»?  

2. Какие элементы времени включает в себя производственный процесс?  

3. Представьте элементы производства на схеме.  

4. Укажите цель производства.  

5. Укажите цель управления.  

 

Примерный список вопросов для текущего контроля знаний на практическом заня-

тии Практическое занятие 2.2 Расчет производственного плана выпуска продукции 

1. Перечислите показатели объема производства.  

2. Что означает понятие «товарная продукция»?  

3. Что означает понятие «реализованная продукция»?  

4. Укажите формулу, в которой отражен состав реализованной про-дукции, и ответьте на 

вопрос, что включено в еѐ состав.  

5. Укажите формулу, в которой отражено местонахождение продукции, ответьте на вопрос, 

где находится продукция.  

6. Что включает в себя понятие валовая продукция?  

7. Что означает понятие «незавершенная продукция» 

11.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта в ходе промежуточной аттестации по дисци-

плине 

 

Перечень вопросов, выносимых на промежуточную аттестацию (экзамен) 

01. Что означает методология MRP? (Укажите расшифровку.)  

02. Что означает методология MRPII? (Укажите расшифровку.)  

03. Что означает методология ERP? (Укажите расшифровку.)  

04. Что означает аббревиатура ИСУП? Для какого уровня управления предназначены дан-

ные для хранения в ИСУП?  

05. Укажите систему ERP-уровня, которая имеет большую долю поставок на российском 

рынке программ управления предприятием?  

06. Укажите уровни интеграции информационных систем в едином информационном про-

странстве.  

07. Укажите основную проблему, возникающую при интеграции информационных систем в 

едином информационном пространстве.  

08. Укажите назначение MES-систем.  

09. Укажите названия известных Вам MES-систем.  

10. Укажите главное правило сквозной автоматизации.  

11. Что позволяет выполнить имитационное моделирование производственных систем в 

условиях использования ПО Teсnomatix?  

12. Укажите преимущества применения имитационных моделей по сравнению с выполне-

нием экспериментов над реальной системой и использованием других методов.  
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13. Как называется методика для расчета инвестиционных затрат на внедрение систем ин-

теллектуальной собственности?  

14. Укажите виды затрат (стоимостей работ), учитываемые при инвестиционном проекте 

внедрения ERP-систем (можно привести схему инвестиционного проекта внедрения систем 

интеллектуальной собственности).  

15. Что включают прямые затраты совокупной стоимости владения ERP-комплексом?  

16. Что включают непрямые затраты совокупной стоимости владения ERP-комплексом?  
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