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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цель освоения дисциплины: 

Целью освоения дисциплины является получение профессионально-практических навыков 

формирования коммуникационных стратегии. 

. 

1.2 Задачи освоения дисциплины (модуля): 

- приобретение знаний и навыков планирования коммуникационных стратегий 

- изучение основных типов коммуникационных стратегий 

- освоение технологий планирования, реализации и управления коммуникационных страте-

гий 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Учебная дисциплина «Разработка и реализация коммуникационной стратегии» вклю-

чена в обязательный перечень дисциплин обязательной части образовательной программы 

вне зависимости от ее направленности (профиля). Дисциплина реализуется в соответствии с 

требованиями ФГОС, ОП ВО и УП, по направлению подготовки 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью». 

Дисциплина базируется на следующих дисциплинах: правовое регулирование в ре-

кламе и связях с общественностью, научно-исследовательская работа. 

Дисциплина «Разработка и реализация коммуникационной стратегии» является осно-

вополагающей для изучения следующих дисциплин: стратегии продвижения в сети Интер-

нет, оценка эффективности коммуникационных проектов, а также при выполнении выпуск-

ной квалификационной работы. 

Рабочая программа дисциплины «Разработка и реализация коммуникационной страте-

гии» для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья разрабатывается инди-

видуально с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможно-

стей и состояния здоровья таких обучающихся. 

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
1
 

 

Таблица 1 – Формирование компетенций по дисциплинам 

 
Наименование 

дисциплин,  

формирующих 

компетенцию 

совместно 

Семестры, формирования дисциплины 

Компетенции берутся из Учебного плана по направлению подготовки бака-

лавра /специалиста/магистра» 

1 2 3 4 

Код компетенции 

ОПК-5 

    

Современные между-

народные отношения 

*    

Разработка и реа-

лизация коммуни-

кационной страте-

гии 

 *   

НИР  * *  

Подготовка к проце-    * 
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дуре защиты и защита 

выпускной квалифи-

кационной работы 

Код компетенции  

ОПК-7 

    

Правовое регулирова-

ние в рекламе и свя-

зях с общественно-

стью 

*    

Разработка и реали-

зация коммуникаци-

онной стратегии 

 *   

НИР  * *  

Подготовка к проце-

дуре защиты и защита 

выпускной квалифи-

кационной работы 

   * 
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ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ,  

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОП 

 

Таблица 2 – Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора дости-

жения компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Оценочные средства 

Текущего 

контроля 

Промежуточ-

ной 

аттестации 
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ОПК-5 Способен для 

принятия профессио-

нальных решений ана-

лизировать актуальные 

тенденции развития 

медиакоммуникацион-

ных систем региона, 

страны и мира, исходя 

из политических и эко-

номических механизмов 

их функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

 

ИОПК-5.1 Выявляет 

особенности политиче-

ских, экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, регу-

лирующих развитие 

разных медиакоммуни-

кационных систем на 

глобальном, националь-

ном и региональном 

уровнях 

Знать:  

-  особенности полити-

ческих, экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, регу-

лирующих развитие 

разных медиакоммуни-

кационных стратегий на 

глобальном, националь-

ном и региональном 

уровнях 

Уметь:  

-  анализировать поли-

тические, экономиче-

ские факторы, правовые 

и этические нормы, ре-

гулирующие развитие 

разных медиакоммуни-

кационных стратегий на 

глобальном, националь-

ном и региональном 

уровнях 

Владеть:  

-  навыками анализапо-

литических, экономиче-

ских факторов, право-

вых и этических норм, 

регулирующих развитие 

разных медиакоммуни-

кационных стратегий на 

глобальном, националь-

ном и региональном 

уровнях 

Опрос по 

темам, ситу-

ационные 

задачи по 

темам курса, 

тестирование  

 

Вопросы для уст-

ного собеседова-

ния (35 вопросов) 

ИОПК-5.3 Разрабаты-

вает коммуникацион-

ные продукты в сфере 

рекламы и связей с об-

щественностью с уче-

том условий функцио-

нирования конкретной 

медиакоммуникацион-

ной системы, правовых 

и этических норм регу-

лирования.  

Знать: 
этапы коммуникацион-

ных стратегий с учетом 

условий функциониро-

вания конкретной ме-

диакоммуникационной 

системы, правовых и 

этических норм регули-

рования 

Уметь: 

-  разрабатывать ком-

муникационные страте-

гии  с учетом условий 

функционирования кон-

кретной медиакомму-

никационной системы, 

правовых и этических 

норм регулирования 

Владеть: 

-  навыками разработки 

анализировать полити-

ческие, экономические 

факторы, правовые и 

этические нормы, регу-

лирующие развитие 

разных медиакоммуни-

кационных стратегий на 

глобальном, националь-

ном и региональном 

уровнях 

Опрос по 

темам, ситу-

ационные 

задачи по 

темам курса, 

тестирование  

 

Вопросы для уст-

ного собеседова-

ния (35 вопросов) 

ОПК-7 Способен оце-

нивать и прогнозиро-

вать возможные эффек-

ты в медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ИОПК-7.1 Учитывает 

закономерности форми-

рования эффектов и 

последствий професси-

ональной деятельности, 

концепции ее социаль-

ной ответственности 

Знать: 
- принципы социальной 

ответственности при 

разработке и реализа-

ции коммуникационной 

стратегии   

Уметь: 
учитывать принципы 

социальной ответствен-

ности при разработке и 

реализации коммуника-

ционной стратегии   

навыками реализации 

принципов социальной 

ответственности при 

разработке коммуника-

ционной стратегии   

Опрос по 

темам, ситу-

ационные 

задачи по 

темам курса, 

тестирование  

 

 

ИОПК-7.2 Осуществля-

ет профессиональную 

деятельность в сфере 

рекламы и связей с об-

щественностью с уче-

том оценки и прогнози-

рования возможных 

эффектов разрабатыва-

емых коммуникацион-

ных решений.  

Знать: 
типы коммуникацион-

ных стратегий с учетом 

оценки и прогнозирова-

ния возможных эффек-

тов 

Уметь: 
осуществлять разработ-

ку коммуникационных 

стратегий с учетом 

оценки и прогнозирова-

ния возможных эффек-

тов 

Владеть: 
навыками разработки 

коммуникационных 

стратегий с учетом 

оценки и прогнозирова-

ния возможных эффек-

тов 

Опрос по 

темам, ситу-

ационные 

задачи по 

темам курса, 

тестирование  
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4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Распределение трудоѐмкости дисциплины по видам работпо семестрам 

Общая трудоѐмкость дисциплины составляет 5зач.ед. 180 часов, распределение часов 

по видам работ семестрам представлено в таблице 3.  

 

Таблица 3 

Распределение трудоѐмкости дисциплины по видам работпо семестрам  

 

Для студентов очного обучения 

 

 

  

Вид учебной работы 

Трудоѐмкость в час 

Всего 

час. 

В т.ч. по се-

местрам   

2 сем 

Формат изучения дисциплины  с использованием элементов 

электронного обучения 

Общая трудоѐмкость дисциплины по учебному плану 180/5 180/5 

1. Контактная работа: 59 59 

1.1.Аудиторная работа,в том числе: 51 51 

занятия лекционного типа (Л) 17 17 

занятия семинарского типа (ПЗ-семинары, практ. занятия и др) 34 34 

лабораторные работы (ЛР)   

1.2.Внеаудиторная, в том числе 8 8 

курсовая работа (проект) (КР/КП) (консультация, защита)   

текущий контроль, консультации по дисциплине  8 8 

контактная работа на промежуточном контроле (КРА)   

2. Самостоятельная работа (СРС) 85 85 

реферат/эссе (подготовка)   

расчѐтно-графическая работа (РГР) (подготовка)   

контрольная работа   

курсовая работа/проект (КР/КП) (подготовка) 36 36 

самостоятельное изучение разделов, самоподготовка (проработка и 

повторение лекционного материала и материала учебников и учеб-

ных пособий, подготовка к лабораторным и практическим заняти-

ям, коллоквиум и т.д.) 

49 49 

Подготовка к зачѐту (контроль) 36 36 
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Для студентов заочного обучения 

 

 

 

Вид учебной работы 

Трудоѐмкость в час 

Всего 

час. 

В т.ч. по се-

местрам   

2 сем 

Формат изучения дисциплины  с использованием элементов 

электронного обучения 

Общая трудоѐмкость дисциплины по учебному плану 180/5 180/5 

1. Контактная работа: 24 24 

1.3.Аудиторная работа,в том числе: 16 16 

занятия лекционного типа (Л) 8 8 

занятия семинарского типа (ПЗ-семинары, практ. занятия и др) 8 8 

лабораторные работы (ЛР)   

1.4.Внеаудиторная, в том числе 8 8 

курсовая работа (проект) (КР/КП) (консультация, защита)   

текущий контроль, консультации по дисциплине  8 8 

контактная работа на промежуточном контроле (КРА)   

2. Самостоятельная работа (СРС) 147 147 

реферат/эссе (подготовка)   

расчѐтно-графическая работа (РГР) (подготовка)   

контрольная работа   

курсовая работа/проект (КР/КП) (подготовка) 36 36 

самостоятельное изучение разделов, самоподготовка (проработ-

ка и повторение лекционного материала и материала учебников 

и учебных пособий, подготовка к лабораторным и практическим 

занятиям, коллоквиум и т.д.) 

111 111 

Подготовка к зачѐту(контроль) 9 9 
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4.2Содержание дисциплины, структурированное по темам 

Таблица 4.1–Содержание дисциплины, структурированное по темам для студентов очного обучения 

Планируемые (кон-

тролируемые) ре-

зультаты освое-

ния:код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

(час) 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

Реализация в 

рамках Практи-

ческой подго-

товки 

(трудоемкость в 

часах) 

Наименование 

разработанного 

Электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 

Контактная 

работа 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 
ст

у
д

ен
то

в
 

(ч
ас

) 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
-

н
ы

е 
р

аб
о

ты
 

П
р

ак
ти

ч
е-

ск
и

е 
за

н
я
-

ти
я
 

2 семестр 

 

ОПК-5 

ОПК-7 

Тема 1.  Основные понятия курса. 

Типы стратегий 

1   2 7 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте  

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

     

Тема 2. Маркетинговая информаци-

онная среда 

2  4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

Тема 3.Микро и макро среда фирмы 2   4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

    

Тема 4. Организация планирования 

маркетинговой деятельности пред-

приятия Конкурентный анализ 

2   4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

 Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 
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Планируемые (кон-

тролируемые) ре-

зультаты освое-

ния:код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

(час) 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

Реализация в 

рамках Практи-

ческой подго-

товки 

(трудоемкость в 

часах) 

Наименование 

разработанного 

Электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 

Контактная 

работа 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 
ст

у
д

ен
то

в
 

(ч
ас

) 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
-

н
ы

е 
р

аб
о

ты
 

П
р

ак
ти

ч
е-

ск
и

е 
за

н
я
-

ти
я
 

Тема 5. Портфельный анализ дея-

тельности организации. Разработка 

стратегий роста компании 

2  4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

   

Тема 6. Определение целевого рын-

ка, макро и микро сегментация. По-

зиционирование товара на рынке, 

критерии позиционирования 

2  4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

Тема 7. Коммуникационные страте-

гии, типы и инструменты 

2  4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

Тема 8.Медиапланирование 2  4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

Тема 9. Оценка эффективности ком-

муникационных стратегий 

2  4 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 
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Планируемые (кон-

тролируемые) ре-

зультаты освое-

ния:код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

(час) 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

Реализация в 

рамках Практи-

ческой подго-

товки 

(трудоемкость в 

часах) 

Наименование 

разработанного 

Электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 

Контактная 

работа 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 
ст

у
д

ен
то

в
 

(ч
ас

) 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
-

н
ы

е 
р

аб
о

ты
 

П
р

ак
ти

ч
е-

ск
и

е 
за

н
я
-

ти
я
 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

 

 Итого по курсу 17  34 85     

 

Таблица 4.1–Содержание дисциплины, структурированное по темам для студентов заочного обучения 

Планируемые (кон-

тролируемые) ре-

зультаты освое-

ния:код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

(час) 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

Реализация в 

рамках Практи-

ческой подго-

товки 

(трудоемкость в 

часах) 

Наименование 

разработанного 

Электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 

Контактная 

работа 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 
ст

у
д

ен
то

в
 

(ч
ас

) 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
-

н
ы

е 
р

аб
о

ты
 

П
р

ак
ти

ч
е-

ск
и

е 
за

н
я
-

ти
я
 

2 семестр 

 

ОПК-5 

ОПК-7 

Тема 1.  Основные понятия курса. 

Типы стратегий 

   1 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте  

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

     

Тема 2. Маркетинговая информаци-

онная среда 

1  1 17 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

Тема 3.Микро и макро среда фирмы 1   1 10 Подготовка к Опрос по темам,     
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Планируемые (кон-

тролируемые) ре-

зультаты освое-

ния:код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

(час) 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

Реализация в 

рамках Практи-

ческой подго-

товки 

(трудоемкость в 

часах) 

Наименование 

разработанного 

Электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 

Контактная 

работа 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 
ст

у
д

ен
то

в
 

(ч
ас

) 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
-

н
ы

е 
р

аб
о

ты
 

П
р

ак
ти

ч
е-

ск
и

е 
за

н
я
-

ти
я
 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

Тема 4. Организация планирования 

маркетинговой деятельности пред-

приятия Конкурентный анализ 

1   1 20 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

 Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

    

Тема 5. Портфельный анализ дея-

тельности организации. Разработка 

стратегий роста компании 

1  1 20 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

   

Тема 6. Определение целевого рын-

ка, макро и микро сегментация. По-

зиционирование товара на рынке, 

критерии позиционирования 

1  1 20 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

Тема 7. Коммуникационные страте-

гии, типы и инструменты 

1  1 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 
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Планируемые (кон-

тролируемые) ре-

зультаты освое-

ния:код УК; ОПК; 

ПК и индикаторы 

достижения компе-

тенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

(час) 

Вид СРС 

Наименование ис-

пользуемых актив-

ных и интерактив-

ных образователь-

ных технологий 

Реализация в 

рамках Практи-

ческой подго-

товки 

(трудоемкость в 

часах) 

Наименование 

разработанного 

Электронного 

курса (трудоем-

кость в часах) 

Контактная 

работа 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 
ст

у
д

ен
то

в
 

(ч
ас

) 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
-

н
ы

е 
р

аб
о

ты
 

П
р

ак
ти

ч
е-

ск
и

е 
за

н
я
-

ти
я
 

мещенном на 

сайте 

Тема 8.Медиапланирование 1  1 10 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

Тема 9. Оценка эффективности ком-

муникационных стратегий 

1  1 30 Подготовка к 

лекциям и прак-

тическим заня-

тиям в учебном 

пособии, раз-

мещенном на 

сайте 

Опрос по темам, 

ситуационные зада-

чи по темам курса, 

тесты 

 

  

 Итого по курсу 8  8 147     



16 

 

5. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ 

ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ. 

5.1 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности 

1. Тесты для текущего и промежуточного контроля знаний обучающихся. 

Пример: 

Вариант 1 

1.Юридическое или физическое лицо, являющееся источником рекламной информации со-

гласно Закону «О рекламе» является… 

a) рекламодателем 

b) рекламопроизводителем 

c) рекламораспространителем 

d) потребителем рекламы 

2. . В структуру коммуникационного процесса не включают ________информации 

a) контролера 

b) источник 

c) получателя 

d) отправителя 

3. В теории коммуникации набор откликов получателей рекламного сообщения называют… 

a) ответной реакцией 

b) апробацией 

c) положительной реакцией 

d) отрицательной реакцией 

4.  Маркетинговую стратегию фирмы нужно изменять в зависимости от… 

a) прогнозов изменения рыночной ситуации 

b) структуры персонала фирмы 

c) структуры баланса фирмы 

d) пожеланий партнеров по бизнесу 

 

Вариант2 

1. Стратегия, в рамках которой, право на реализацию товара имеет только один посред-

ник, называется ____________ стратегией 

 

А) эксклюзивной 

Б) интенсивной 

В)избирательной 

Г) самостоятельной 

2. Согласно матрице Ансоффа, создание новых товаров для продажи на существующем рын-

ке является стратегией ___________ фирмы 

a) развития товара 

b) расширения рынка 

c) диверсификации 

d) развития рынка 
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3. Физическими помехами в процессе рекламной коммуникации принято считать 

     А) опечатки в рекламном тексте 

     Б) неблагозвучные названия зарубежных рекламируемых марок 

     В) политические установки 

     Г) национальные различия 

4. Изучаются торговые каналы, посредники, продавцы, формы и методы продаж. Исследова-

ние маркетинга проводится по направлению исследования 

     А) товародвижения 

     Б) конкурентов 

     В) внутренней среды 

     Г) потребителей 

 

1. Вопросы и ситуационные задачи для подготовки к контрольным мероприятиям (те-

кущий контроль) 

Пример: 

1. Необходимо определить целевую аудиторию организации/продукта на рынке, 

Группа делится на команды по 2-3 человека. Каждая команда выбирает организацию/товар и 

разрабатывает анкету для опроса потенциальных клиентов. 

2.  Провести SWOT-анализ организации 

3.  Построить матрицу БКГ для выбранной организации 

4. Проанализировать коммуникационную политику организации 

5. Предложить планы по совершенствованию коммуникационной политики организа-

ции 

 

 

1. Перечень вопросов, выносимых на итоговую аттестацию (экзамен) 

1. Состояние спроса и задачи маркетинга, соответствующие этим состояниям. 

2. Концепции управления маркетингом. 

3. Процесс управления маркетингом. 

4.  Сегментирование рынка, позиционирование. 

5. Системы организации службы маркетинга. 

6. Система маркетинговой информации. 

7.  Маркетинговые исследования. 

8.  Маркетинговая среда фирмы (микро, макро). 

9. Потребительские рынки и покупательское поведение. 

10.  Рынок товаров производственного назначения и поведение покупателей от имени    

предприятия. 

11. Типы стратегий. 

12. Стратегии продвижения 

13.  Инструменты продвижения 

14.  Медиапланирование 

15. Стратегическое планирование 

16. Эффективность продвижения 

17. Коммуникативная эффективностиь. 

18. Торговая эффективность. 

19. Система контроля за реализацией стратегий 

20. Ситуационный анализ, STEP-анализ-, SWOT-анализ, GAP-анализ. 

21. Комплекс маркетинговых коммуникаций. 

22.  Конкурентные стратегии. 

 

5.2 Описание показателей и критериев контроля успеваемости, описание шкал 

оценивания 
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Таблица 5 При текущем контроле (контрольные недели) и оценка выполнения 

практических работ 

Шкала  

оценивания 

Экзамен/ 

Зачет с оценкой 
зачет 

40<R<=50 Отлично 

зачет 30<R<=40 Хорошо 

20<R<=30 Удовлетворительно 

O<R<=20 Неудовлетворительно незачет 

 

При итоговомконтроле успеваемость студентов оценивается по системе «экзамен»: 

отлично, хорошо, удовлетворительно или неудовлетворительно 

.  
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Таблица 6 –Критерии оценивания результата обучения по дисциплине и шкала оценивания 

 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование инди-

катора достижения компе-

тенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

/ «не зачтено» 

0-59% 

от max рейтинговой 

оценки контроля 

Оценка 

«удовлетворительно» / 

«зачтено» 

60-74% 

от max рейтинговой оцен-

ки контроля 

Оценка 

«хорошо» /  

«зачтено» 

75-89% 

от max рейтинговой 

оценки контроля 

Оценка 

«отлично» / 

«зачтено» 

90-100% 

от max рейтинговой 

оценки контроля 

ОПК-5 Способен для 

принятия профессио-

нальных решений анали-

зировать актуальные тен-

денции развития медиа-

коммуникационных си-

стем региона, страны и 

мира, исходя из полити-

ческих и экономических 

механизмов их функцио-

нирования, правовых и 

этических норм регули-

рования 

 

ИОПК-5.1 Выявляет осо-

бенности политических, 

экономических факторов, 

правовых и этических 

норм, регулирующих раз-

витие разных медиакомму-

никационных систем на 

глобальном, национальном 

и региональном уровнях 

Изложение учебного мате-

риала бессистемное, непол-

ное, не освоены особенно-

сти политических, эконо-

мических факторов, право-

вых и этических норм, ре-

гулирующих развитие раз-

ных медиакоммуникацион-

ных стратегий на глобаль-

ном, национальном и реги-

ональном уровнях 

Фрагментарные, поверх-

ностные знания относи-

тельно освоения специфи-

ких особенностей полити-

ческих, экономических 

факторов, правовых и эти-

ческих норм, регулирую-

щих развитие разных ме-

диакоммуникационных 

стратегий на глобальном, 

национальном и регио-

нальном уровнях Изложе-

ние полученных знаний 

неполное, однако это не 

препятствует усвоению 

последующего материала. 

Допускаются отдельные 

существенные ошибки, 

исправленные с помощью 

преподавателя. Затрудне-

ния при формулировании 

результатов и их решений 

Знает материал на доста-

точно хорошем уровне; 

представляет специфику 

особенности политиче-

ских, экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, регули-

рующих развитие разных 

медиакоммуникационных 

стратегий на глобальном, 

национальном и регио-

нальном уровнях 

Имеет глубокие знания 

всего материала струк-

туры дисциплины; 

освоил новации лекци-

онного курса по сравне-

нию с учебной литера-

турой; изложение полу-

ченных знаний полное, 

системное; допускаются 

единичные ошибки, са-

мостоятельно исправля-

емые при собеседова-

нии. 

 

ИОПК-5.2 При принятии 

профессиональных реше-

ний по подготовке текстов 

рекламы и связей с обще-

ственностью и (или) разра-

ботке и реализации иных 

Изложение учебногомате-

риала бессистемное, непол-

ное, не освоеныэтапы ком-

муникационных стратегий 

с учетом условий функцио-

нирования конкретной ме-

Фрагментарные, поверх-

ностные знания относи-

тельно освоения специфи-

киэтапы коммуникацион-

ных стратегий с учетом 

условий функционирова-

Знает материал на доста-

точно хорошем уровне; 

представляет специфику 

этапы коммуникацион-

ных стратегий с учетом 

условий функционирова-

Имеет глубокие знания 

всего материала струк-

туры дисциплины; 

освоил новации лекци-

онного курса по сравне-

нию сучебной литерату-
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коммуникационных про-

дуктов использует выяв-

ленные тенденции разви-

тия медиакоммуникацион-

ных систем региона, стра-

ны и мира.. 

диакоммуникационной си-

стемы, правовых и этиче-

ских норм регулирования 

ния конкретной медиа-

коммуникационной систе-

мы, правовых и этических 

норм регулированияИзло-

жение полученныхзнаний 

неполное, однако это не 

препятствует усвоению 

последующего материала. 

Допускаются отдельные 

существенные ошибки, 

исправленные с помощью 

преподавателя. Затрудне-

ния при формулировании 

результатов и их решений 

ния конкретной медиа-

коммуникационной си-

стемы, правовых и этиче-

ских норм регулирования 

при решении профессио-

нальных задач; допускает 

незначительные ошибки, 

которые сам исправляет; 

комментирует выполняе-

мые действия не всегда 

точно. 

рой; изложение полу-

ченных знаний полное, 

системное; допускаются 

единичные ошибки, са-

мостоятельно исправля-

емые при собеседова-

нии. 

 

 ИОПК-5.3 Разрабатывает 

коммуникационные про-

дукты в сфере рекламы и 

связей с общественностью 

с учетом условий функци-

онирования конкретной 

медиакоммуникационной 

системы, правовых и эти-

ческих норм регулирова-

ния. 

Изложение учебного мате-

риала бессистемное, не мо-

жет применить базовые по-

ложения этапы коммуника-

ционных стратегий с учетом 

условий функционирования 

конкретной медиакоммуни-

кационной системы, право-

вых и этических норм регу-

лирования 

Фрагментарные, поверх-

ностные знания базовых 

положений этапы комму-

никационных стратегий с 

учетом условий функцио-

нирования конкретной 

медиакоммуникационной 

системы, правовых и эти-

ческих норм регулирова-

ния при решении профес-

сиональных задач 

Владеет знаниями и 

навыками применения 

базовых положений эта-

пы коммуникационных 

стратегий с учетом усло-

вий функционирования 

конкретной медиакомму-

никационной системы, 

правовых и этических 

норм регулированияпри 

решении профессиональ-

ных задач; допускает не-

значительные ошибки, 

которые сам исправляет; 

комментирует выполняе-

мые действия не всегда 

точно. 

Имеет глубокие знания 

всего материала; в пол-

ной мере владеет необ-

ходимыми знаниями и 

умениями. Свободно 

применяет базовые по-

ложения формирова-

ния товарную, це-

новую политики 

фирмы, а также по-

литику распростра-

нения и продвиже-

ния при решении про-

фессиональных задач. 

ОПК-7 Способен оцени-

вать и прогнозировать 

возможные эффекты в 

медиасфере, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ИОПК-7.1 Учитывает за-

кономерности формирова-

ния эффектов и послед-

ствий профессиональной 

деятельности, концепции 

ее социальной ответствен-

ности 

Изложение учебного мате-

риала бессистемное, не мо-

жет применить базовые по-

ложения закономерности 

формирования эффектов и 

последствий коммуникаци-

онных стратегий, концепций 

их социальной ответствен-

ности 

Фрагментарные, поверх-

ностные знания базовых 

положений закономерно-

сти формирования эффек-

тов и последствий комму-

никационных стратегий, 

концепций их социальной 

ответственности при ре-

шении профессиональных 

задач 

Владеет знаниями и 

навыками применения 

базовых положений зако-

номерности формирова-

ния эффектов и послед-

ствий коммуникацион-

ных стратегий, концеп-

ций их социальной ответ-

ственности при решении 

профессиональных задач; 
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допускает незначитель-

ные ошибки, которые сам 

исправляет; комментиру-

ет выполняемые действия 

не всегда точно. 

ИОПК-7.2 Осуществляет 

профессиональную дея-

тельность в сфере рекламы 

и связей с общественно-

стью с учетом оценки и 

прогнозирования возмож-

ных эффектов разрабаты-

ваемых коммуникацион-

ных решений.  

Изложение учебного мате-

риала бессистемное, не мо-

жет применить базовые по-

ложения типы коммуника-

ционных стратегий с учетом 

оценки и прогнозирования 

возможных эффектов 

Фрагментарные, поверх-

ностные знания базовых 

положений типы комму-

никационных стратегий с 

учетом оценки и прогно-

зирования возможных эф-

фектов при решении про-

фессиональных задач 

Владеет знаниями и 

навыками применения 

базовых положений типы 

коммуникационных стра-

тегий с учетом оценки и 

прогнозирования воз-

можных эффектов при 

решении профессиональ-

ных задач; допускает не-

значительные ошибки, 

которые сам исправляет; 

комментирует выполняе-

мые действия не всегда 

точно. 

 

ИОПК-7-3 Применяет при 

разработке и реализации 

коммуникационного про-

дукта принципы социаль-

ной ответственности 

Изложение учебного мате-

риала бессистемное, не мо-

жет применить базовые по-

ложения закономерности 

формирования эффектов и 

последствий коммуникаци-

онных стратегий, концепций 

их социальной ответствен-

ности 

Фрагментарные, поверх-

ностные знания базовых 

положений закономерно-

сти формирования эффек-

тов и последствий комму-

никационных стратегий, 

концепций их социальной 

ответственности при ре-

шении профессиональных 

задач 

Владеет знаниями и 

навыками применения 

базовых положений зако-

номерности формирова-

ния эффектов и послед-

ствий коммуникацион-

ных стратегий, концеп-

ций их социальной ответ-

ственности при решении 

профессиональных задач; 

допускает незначитель-

ные ошибки, которые сам 

исправляет; комментиру-

ет выполняемые действия 

не всегда точно. 
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Таблица 7. Критерии оценивания 

Оценка Критерии оценивания 

Высокиий уро-

вень «5» 

(отлично) – «за-

чет» 

 

оценку «отлично» заслуживает студент, освоивший знания, уме-

ния, компетенции и теоретический материал без пробелов; выпол-

нивший все задания, предусмотренные учебным планом на высо-

ком качественном уровне; практические навыки профессионально-

го применения освоенных знаний сформированы. 

Средний уровень 

«4» 

(хорошо) – «за-

чет» 

 

оценку «хорошо» заслуживает студент, практически полностью 

освоивший знания, умения, компетенции и теоретический матери-

ал, учебные задания не оценены максимальным числом баллов, в 

основном сформировал практические навыки. 

Пороговый уро-

вень «3» (удовле-

творительно) – 

«зачет» 

 

оценку «удовлетворительно» заслуживает студент, частично с 

пробелами освоивший знания, умения, компетенции и теоретиче-

ский материал, многие учебные задания либо не выполнил, либо 

они оценены числом баллов близким к минимальному, некоторые 

практические навыки не сформированы. 

Минимальный 

уровень «2» (не-

удовлетвори-

тельно) – «неза-

чет» 

оценку «неудовлетворительно» заслуживает студент, не освоивший 

знания, умения, компетенции и теоретический материал, учебные 

задания не выполнил, практические навыки не сформированы. 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Учебная литература 

6.1.1.Марочкина, С.С. Планирование и реализация коммуникационных кампаний и 

мероприятий: учебное пособие / С.С. Марочкина, И.Б. Шуванов, Е.В. Щетинина. – Сочи: 

СГУ, 2019. – 66 с. – Текст: электронный// Лань: электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/147831 (дата обращения: 03.11.2021). – Режим доступа: для авто-

риз. пользователей. 

6.1.2.Крайнов, Г.Н. Технология подготовки и реализации кампании по рекламе и PR: 

учебное пособие для вузов / Г.Н. Крайнов. — 2-е изд., стер. – Санкт-Петербур: Лань, 2021. – 

372 с. – ISBN 978-5-8114-7255-0.– Текст: электронный// Лань: электронно-библиотечная си-

стема. – URL: https://e.lanbook.com/book/156925 (дата обращения: 03.11.2021). – Режим до-

ступа: для авториз. пользователей. 

6.2.3. Долгова, Н.В. Основы рекламы и связей с общественностью в средствах массовой 

информации: практикум: учебное пособие / Н.В. Долгова. – Рязань: РГУ имени С.А.Есенина, 

2021. – 84 с. – ISBN 978-5-907266-52-0. – Текст: электронный // Лань: электронно-

библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com/book/177000 (дата обращения: 

03.11.2021). – Режим доступа: для авториз. пользователей. 

 

6.2.Справочно-библиографическая литература 

      6.2.1Пашоликов, М.С. Управление событиями. Стратегия. Тактика. Практика: руковод-

ство / М.С. Пашоликов. – Санкт-Петербург: РГПУ им. А. И. Герцена, 2019. – 52 с. – ISBN 

978-5-8064-2750-3. – Текст: электронный// Лань: электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/136678 (дата обращения: 03.11.2021). – Режим доступа: для авто-

риз. пользователей. 

6.2.2.Колибаба В.И. Бизнес-планирова-ние :Учеб.пособие /В. И. Колибаба, И. А. Астрахан-

цева - Старый Оскол : ООО "ТНТ", 2011 - Рекомендовано УМО РАЕ по классическому 

унив.итехн. Образованию 
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     6.2.3.Ойнер О.К. Управление результативностью маркетинга: Учебник для магистров / 

О.К. Ойнер - М. :Юрайт, 2013. - 344 с 

 

6.3.Перечень журналов по профилю дисциплины: 

6.3.1 Журнал «Event-маркетинг». – режим досту-

па:https://elibrary.ru/contents.asp?titleid=38047 

6.3.2 Международный электронный научно-образовательный журнал «Медиа. Инфор-

мация. Коммуникация». – режим доступа: 

https://www.elibrary.ru/title_about_new.asp?id=38089 

6.3.3Журнал «Маркетинговые коммуникации». – Режим доступа: 

https://elibrary.ru/contents.asp?titleid=10304 

6.4 Методические указания, рекомендации и другие материалы к занятиям 

Методические рекомендации по дисциплине «Разработка и реализация коммуникаци-

онной стратегии» для студентов, обучающихся по направлению подготовки 42.04.01 «Рекла-

ма и связи с общественностью», всех форм обучения / Зайцева Е.А. – Н. Новгород: НГТУ им. 

Р.Е. Алексеева, 2022.  

7. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Учебный процесс по дисциплине обеспечен необходимым комплектом лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного произ-

водства (состав по дисциплине определен в настоящей РПД и подлежит обновлению при 

необходимости). 

7.1 Перечень информационных справочных систем 

Таблица 8. Перечень электронных библиотечных систем 

 
№ Наименование ЭБС Ссылка к ЭБС 

1 Консультант студента  http://www.studentlibrary.ru/ 

2 Лань https://e.lanbook.com/ 

3 Юрайт https://biblio-online.ru/  

4 E-LIBRARY.ru http://elibrary.ru/defaultx.asp 

 

7.2 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в том числе отечественного производства необходимого для освоения 

дисциплины 

Таблица 9. Программное обеспечение 

 
Программное обеспечение, используемое в 

университете на договорной основе 

Программное обеспечение свободного распростра-

нения 

MicrosoftWindows 7 (подписка MSDN 4689, подпис-

ка DreamSparkPremium, договор № Tr113003 от 

25.09.14) 

Adobe Acrobat Reader (FreeWare) 

https://acrobat.adobe.com/ru/ru/acrobat/pdf-reader.html 

Microsoft Office Professional Plus 2007 (лицензия № 

42470655) 

OpenOffice (FreeWare) https://www.openoffice.org/ru/ 

 

7.3 Перечень современных профессиональных баз данных и информационных 

справочных систем 

В таблице9указан перечень профессиональных баз данных и информационных спра-

вочных систем, к которым обеспечен доступ (удаленный доступ). Данный перечень подле-

жит обновлению в соответствии с требованиями ФГОС ВО. 

В данном разделе могут быть приведены ресурсы (ссылки на сайты), на которых мож-

но найти полезную для курса информацию, в т.ч. статистические или справочные данные, 

учебные материалы, онлайн курсы и т.д.  

http://www.studentlibrary.ru/
https://e.lanbook.com/
https://biblio-online.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
https://acrobat.adobe.com/ru/ru/acrobat/pdf-reader.html
https://www.openoffice.org/ru/
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Таблица 9 - Перечень современных профессиональных баз данных и информационных 

справочных систем 

№ 
Наименование профессиональной базы данных, 

информационно-справочной системы 

Доступ к ресурсу (удаленный доступ с указани-

ем ссылки/доступ из локальной сети универси-

тета) 

1 2 3 

1 Единый архив экономических и социологических 

данных 
http://sophist.hse.ru/data_access.shtml 

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОВЗ 

В таблице10указанперечень образовательных ресурсов, имеющих формы, адаптиро-

ванные к ограничениям их здоровья, а также сведения о наличии специальных технических 

средств обучения коллективного и индивидуального пользования. При заполнении таблицы 

может быть использована информация, размещенная в подразделе «Доступная среда» специ-

ализированного раздела сайта НГТУ «Сведения об образовательной организа-

ции»https://www.nntu.ru/sveden/accenv/ 

 

Таблица 10 – Образовательные ресурсы для инвалидов и лиц с ОВЗ 

 
№ Перечень образовательных ресурсов, при-

способленных для использования инвали-

дами и лицами с ОВЗ 

Сведения о наличии специальных технических 

средств обучения коллективного и индивидуально-

го пользования 

1 ЭБС «Консультант студента» озвучка книг и увеличение шрифта 

2 ЭБС «Лань» 
специальное мобильное приложение - синтезатор речи, 

который воспроизводит тексты книг и меню навигации 

3 ЭБС «Юрайт» версия для слабовидящих 

 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ, НЕОБХОДИМОЕ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Учебные аудиториидляпроведениязанятий по дисциплине,оснащены оборудованием и тех-

ническими средствами обучения 

В таблице 11 перечислены: 

 учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные оборудованием 

и техническими средствами обучения; 

 помещения для самостоятельной работы обучающихся, которые должны оснаще-

ны компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечени-

ем доступа в электронную. информационно-образовательную среду НГТУ. 

 

 

 

Таблица 11 –Оснащенность аудиторий и помещений для самостоятельной работы 

студентов по дисциплине 
№ Наименование аудито-

рий и помещений для 

самостоятельной рабо-

ты 

Оснащенностьаудиторий по-

мещений и помещений для са-

мостоятельной работы 

Перечень лицензионного программного 

обеспечения.  

Реквизиты подтверждающего документа 

1 6302 

учебная аудитория для 

проведения занятий лек-

ционного и 

семинарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

Комплект демонстрационного 

оборудования: 

• ПК, с выходом на мультиме-

дийный проектор, на базе AMD 

Athlon 2.8 Ггц, 4 Гб ОЗУ, 250 

ГБ HDD, монитор 19‖ – 1шт. 

• Microsoft Windows7 (подписка DreamSpark 

Premium, договор №Tr113003 от 25.09.14) 

• Gimp 2.8 (свободное ПО, лицензия GNU 

GPLv3); 

• Microsoft Office Professional Plus 2007 (ли-

цензия № 42470655);  

http://sophist.hse.ru/data_access.shtml
https://www.nntu.ru/sveden/accenv/
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№ Наименование аудито-

рий и помещений для 

самостоятельной рабо-

ты 

Оснащенностьаудиторий по-

мещений и помещений для са-

мостоятельной работы 

Перечень лицензионного программного 

обеспечения.  

Реквизиты подтверждающего документа 

консультаций, 

текущего контроля и 

промежуточной аттеста-

ции; г. Нижний Новго-

род, Казанское ш., 12 

 

• Мультимедийный проектор 

Epson- 1 шт; 

• Экран – 1 шт.; 

Набор учебно-наглядных посо-

бий 

• OpenOffice 4.1.1 (свободное ПО, лицензия 

ApacheLicense 2.0) 

• AdobeAcrobatReader (FreeWare); 

• 7-zip для Windows (свободнораспространя-

емое ПО, лицензиея GNU LGPL); 

Dr.Web с/н H365-W77K-B5HP-N346 от 

31.05.2021 

10. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ОБУЧАЮЩИМСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

10.1 Общие методические рекомендации для обучающихся по освоению 

дисциплины, образовательные технологии 

Дисциплина реализуется посредством проведения контактной работы с обучающими-

ся (включая проведение текущего контроля успеваемости), самостоятельной работы обуча-

ющихся и промежуточной аттестации.  

Преподавание дисциплины ведется с применением следующих видов образователь-

ных технологий: 

 балльно-рейтинговая технология оценивания; 

 разбор конкретных ситуаций. 

При преподавании дисциплины «Социология религии», используются   современные 

образовательные технологии, позволяющие повысить активность студентов при освоении 

материала курса и предоставить им возможность эффективно реализовать часы самостоя-

тельной работы.  

На лекциях, практических занятиях реализуются интерактивные технологии, привет-

ствуются вопросы и обсуждения, используется личностно-ориентированный подход, техно-

логия работы в малых группах, что позволяет студентам проявить себя, получить навыки са-

мостоятельного изучения материала, выровнять уровень знаний в группе. 

Все вопросы, возникшие при самостоятельной работе над домашним заданием, по-

дробно разбираются на практических занятиях и лекциях. Проводятся индивидуальные и 

групповые консультации с использованием, как встреч студентами, так и современных ин-

формационных технологий: чат, электронная почта, ZOOM.   

Инициируется активность студентов, поощряется задание любых вопросов по матери-

алу, практикуется индивидуальный ответ на вопросы студента, рекомендуются методы 

успешного самостоятельного усвоения материала в зависимости от уровня его базовой под-

готовки. 

Для оценки знаний, умений, навыков и уровня сформированности компетенции при-

меняетсябалльно-рейтинговаясистема контроля и оценки успеваемости студентов в процессе 

текущего контроля.  

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с учетом текущей успеваемо-

сти.  

  

Результат обучения считается сформированным на повышенном уровне, если 

теоретическое содержание курса освоено полностью. При устных собеседованиях студент 

исчерпывающе, последовательно, четко и логически излагает учебный материал; свободно 

справляется с задачами, вопросами и другими видами заданий, использует в ответе дополни-

тельный материал. Все предусмотренные рабочей учебной программой задания выполнены в 

соответствии с установленными требованиями, студент способен анализировать полученные 

результаты, проявляет самостоятельность при выполнении заданий. 
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Результат обучения считается сформированным на пороговом уровне, если тео-

ретическое содержание курса освоено полностью.  При устных собеседованиях студент по-

следовательно, четко и логически стройно излагает учебный материал; справляется с задача-

ми, вопросами и другими видами заданий, требующих применения знаний; все предусмот-

ренные рабочей учебной программой задания выполнены в соответствии с установленными 

требованиями, студент способен анализировать полученные результаты; проявляет самосто-

ятельность при выполнении заданий 

Результат обучения считается несформированным, если студент при выполнении 

заданий не демонстрирует знаний учебного материала, допускает ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями выполняет задания, не демонстрирует необходимых умений, каче-

ство выполненных заданий не соответствует установленным требованиям, качество их вы-

полнения оценено числом баллов ниже трех по оценочной системе, что соответствует допо-

роговому уровню. 

10.2 Методические указания для занятий лекционного типа 

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов 

тематического плана. В ходе лекционных занятий раскрываются базовые вопросы в рамках 

каждой темы дисциплины (Таблица 4). Обозначаются ключевые аспекты тем, а также дела-

ются акценты на наиболее сложные и важные положения изучаемого материала. Материалы 

лекций являются опорной основой для подготовки обучающихся к практическим занятиям / 

лабораторным работам и выполнения заданий самостоятельной работы, а также к мероприя-

тиям текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине. 

Конспекты лекций находятся в Методических рекомендациях по дисциплине «Разра-

ботка и реализация коммуникационной стратегии» для студентов, обучающихся по направ-

лению подготовки 42.03.01 «Реклама и связи с общественностью», всех форм обучения / 

Е.А.Зайцева,– Н. Новгород: НГТУ им. Р.Е. Алексеева, 2022.  

10.3 Методические указания по освоению дисциплины на практических работах 

Практические занятия представляют собой детализацию лекционного теоретического 

материала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают все основные разделы. Ос-

новной формой проведения семинаров и практических занятий является обсуждение наибо-

лее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также решение задач и разбор 

примеров и ситуаций в аудиторных условиях.  

Практические занятия обучающихся обеспечивают: 

- проверку и уточнение знаний, полученных на лекциях;  

- получение умений и навыков составления докладов и сообщений, обсуждения во-

просов по учебному материалу дисциплины; 

- умение решать ситуационные задачи; 

- подведение итогов занятий по рейтинговой системе, согласно технологической карте 

дисциплины. 

Задания к практическим работам описаны в Методических рекомендациях по дисци-

плине «Разработка и реализация коммуникационной стратегии» для студентов, обучающихся 

по направлению подготовки 42.04.01 «Реклама и связи с общественностью», всех форм обу-

чения / Зайцева Е.А. – Н. Новгород: НГТУ им. Р.Е. Алексеева, 2022.  

 

10.4 Методические указания по самостоятельной работе обучающихся 

Самостоятельная работа обеспечивает подготовку обучающегося к аудиторным заня-

тиям и мероприятиям текущего контроля и промежуточной аттестации по изучаемой дисци-

плине. Результаты этой подготовки проявляются в активности обучающегося на занятиях и в 

качестве выполненных практических заданий и других форм текущего контроля. 

При выполнении заданий для самостоятельной работы рекомендуется проработка ма-

териалов лекций по каждой пройденной теме, а также изучение рекомендуемой литературы, 

представленной в Разделе 6.  

В процессе самостоятельной работы при изучении дисциплины студенты могут рабо-
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тать на компьютере в специализированных аудиториях для самостоятельной работы (указано 

в таблице 11). В аудиториях имеется доступ через информационно-телекоммуникационную 

сеть «Интернет» к электронной информационно-образовательной среде университета 

(ЭИОС) и электронной библиотечной системе (ЭБС), где в электронном виде располагаются 

учебные и учебно-методические материалы, которые могут быть использованы для самосто-

ятельной работы при изучении дисциплины. 

Указания к самостоятельной работе изложены в Методических рекомендациях по 

дисциплине «Разработка и реализация коммуникационной стратегии» для студентов, обуча-

ющихся по направлению подготовки 42.04.01 «Реклама и связи с общественностью», всех 

форм обучения / Зайцева Е.А.. – Н. Новгород: НГТУ им. Р.Е. Алексеева, 2022.  

Для обучающихся по заочной форме обучения самостоятельная работа является ос-

новным видом учебной деятельности. 

11. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

11.1 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта в ходе текущего контроля успеваемости 

Для текущего контроля знаний студентов по дисциплине проводится комплексная оценка 

знаний, включающая: 

 проведение контрольных работ; 

 обсуждение теоретических вопросов; 

 решение ситуационных задач; 

 тестирование; 

 экзамен. 

 

11.2 Типовые задания к практическим занятиям 

1. Основные понятия интегрированных маркетинговых коммуникаций 

2. Инструменты продвижения, их определение 

3. Разработка анкеты по опросу потребителей 

4. Инструменты анализа хозяйственного портфеля организации 

5. Инструменты анализа конкурентов. 

6. Определения целевого покупателя 

11.3Типовые вопросы (задания) для устного (письменного) опроса 

1. Анализ политики продвижения организации 

2. Стратегическое и оперативное планирование 

3. Конкурентный анализ 

4. Маркетинговая среда фирмы. 

5. Характеристика рынка В2В 

6. Характеристика рынка В2С 

 

11.4 Типовые тестовые задания 

Тема 1. 

1.Юридическое или физическое лицо, являющееся источником рекламной информации со-

гласно Закону «О рекламе» является… 

a) рекламодателем 

b) рекламопроизводителем 

c) рекламораспространителем 

d) потребителем рекламы 
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2. . В структуру коммуникационного процесса не включают ________информации 

a) контролера 

b) источник 

c) получателя 

d) отправителя 

3. В теории коммуникации набор откликов получателей рекламного сообщения называют… 

a) ответной реакцией 

b) апробацией 

c) положительной реакцией 

d) отрицательной реакцией 

4.  Маркетинговую стратегию фирмы нужно изменять в зависимости от… 

a) прогнозов изменения рыночной ситуации 

b) структуры персонала фирмы 

c) структуры баланса фирмы 

d) пожеланий партнеров по бизнесу 

 

5.Стратегия, в рамках которой, право на реализацию товара имеет только один посредник, 

называется ____________ стратегией 

 

А) эксклюзивной 

Б) интенсивной 

В)избирательной 

Г) самостоятельной 

6. Согласно матрице Ансоффа, создание новых товаров для продажи на существующем рын-

ке является стратегией ___________ фирмы 

a) развития товара 

b) расширения рынка 

c) диверсификации 

d) развития рынка 

7. Физическими помехами в процессе рекламной коммуникации принято считать 

     А) опечатки в рекламном тексте 

     Б) неблагозвучные названия зарубежных рекламируемых марок 

     В) политические установки 

     Г) национальные различия 

8. Изучаются торговые каналы, посредники, продавцы, формы и методы продаж. Исследова-

ние маркетинга проводится по направлению исследования 

     А) товародвижения 

     Б) конкурентов 

     В) внутренней среды 

     Г) потребителей 

11.5 Типовые ситуационные задачи 

1.  Выбрать организацию для анализа (если магистр работает, то в качестве анализа це-

лесообразно выбрать организацию по месту работы) проанализировать действующую ком-

муникационную политику организации. 

2.  Определить основного конкурента компании, обосновать выбор конкурента. 

3.  Сравнить коммуникационные политики анализируемой организации и конкурента 
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4. Предложить план мероприятий по совершенствованию коммуникационнрой страте-

гии организации. 

5. Разработать медиаплан. 

 

Полный фон оценочных средств для проведения промежуточной аттестации размещен 

в Методических рекомендациях по дисциплине «Разработка и реализация коммуникацион-

ной стратегии» для студентов, обучающихся по направлению подготовки 42.04.01 «Реклама 

и связи с общественностью», всех форм обучения / Зайцева Е.А.. – Н. Новгород: НГТУ им. 

Р.Е. Алексеева, 2022. – 52 с. 
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УТВЕРЖДАЮ: 
Директор института ИНЭУ 
 
__________________________  

―____‖______________2022__ г. 

 

Лист актуализации рабочей программы дисциплины  

Б.1.Б.4.3. «Разработка и реализация коммуникационной стратегии» 

индекс по учебному плану, наименование 

 

для подготовки магистров 

Направление: 42.04.01 Реклама и связи с общественностью 

Направленность: «Интернет-комуникации в рекламе и связях с общественностью» 

Форма обучения очная, заочная 

Год начала подготовки: 2022 

Курс 1 

Семестр 2 

а) В рабочую программу не вносятся изменения. Программа актуализирована для 2022 г. 

начала подготовки. 

б) В рабочую программу вносятся следующие изменения (указать на какой год начала подго-

товки): 

1) …………………………………..; 

2) …………………………………..; 

3) …………………………………… 

Разработчик (и): ______________________________________________________ 
(ФИО, ученая степень, ученое звание)

     «__»_______2022г. 

Рабочая программа пересмотрена и одобрена  на заседании кафедры  СОМиК 

______________________________ протокол № ______ от «__» ___________2022__г.    

 

Заведующий кафедрой        Е.А. Зайцева 

 

Лист актуализации принят на хранение: 

 

Заведующий выпускающей кафедрой СОМиК _________«__» ________ 2022_г. 

 

 

Методический отдел УМУ:__________________________ «__» _______2022_ г. 
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РЕЦЕНЗИЯ 
на рабочую программу дисциплины «Разработка и реализация коммуникационной 

стратегии»  

ОП ВО по направлению 42.04.01 Реклама и связи с общественностью,  

направленность «Интернет-коммуникации в рекламе и связях с общественностью» 

(квалификация выпускника – магистр) 

 

Морозовой Галиной Алексеевной, профессором кафедры управления инновациями 

Нижегородского государственного технического университета им. Р.Е.Алексеева, 

д.э.н.(далее по тексту рецензент), проведена рецензия рабочей программы дисциплины «Раз-

работка и реализация коммуникационной стратегии» ОП ВО по направлению 42.04.01 Ре-

клама и связи с общественностью, направленность «Интернет-коммуникации в рекламе и 

связях с общественностью»(магистратура) разработанной в ФГБОУ ВО «Нижегородский 

государственный технический университет имени Р.Е. Алексеева», на кафедре «Связи с об-

щественностью, маркетинг и коммуникации» (разработчик – Зайцева Елена Анатольевна, 

доцент, к.э.н. 

Рассмотрев представленные на рецензию материалы, рецензент пришел к следующим 

выводам: 

Программа соответствует требованиям ФГОС ВО по направлению 42.04.01 «Рекла-

ма и связи с общественностью».Программа содержит все основные разделы, соответству-

ет требованиям к нормативно-методическим документам. Представленная в Программе ак-

туальность учебной дисциплины в рамках реализации ОПОП ВО не подлежит сомнению – 

дисциплина относится к базовой части учебного цикла – Б1. 

Представленные в Программе цели дисциплины соответствуют требованиям ФГОСВО 

направления 42.04.01 «Реклама и связи с общественностью». 

В соответствии с Программой за дисциплиной «Разработка и реализация коммуникационной 

стратегии» закреплено ОПК-5, ПКС-7. Дисциплина и представленная Программа способны 

реализовать их в объявленных требованиях.  

Результаты обучения, представленные в Программе в категориях знать, уметь, владеть со-

ответствуют специфике и содержанию дисциплины и демонстрируют возможность по-

лучения заявленных результатов. 

Общая трудоѐмкость дисциплины «Стратегия продвижения в сети Интернет» составляет 5 

зачѐтных единиц(180часов).Информация о взаимосвязи изучаемых дисциплин и вопросам 

исключения дублирования в содержании дисциплин соответствует действительности. 

Дисциплина «Разработка и реализация коммуникационной стратегии» взаимосвязана с дру-

гими дисциплинами ОПОП ВО и Учебного плана по направлению 42.04.01 Реклама и связи с 

общественностью, и возможность дублирования в содержании отсутствует.  

Представленная Программа предполагает использование современных образовательных тех-

нологий, используемые при реализации различных видов учебной работы. Формы образова-

тельных технологий соответствуют специфике дисциплины. 

Виды, содержание и трудоѐмкость самостоятельной работы студентов, представленные в 

Программе, соответствуют требованиям к подготовке выпускников, содержащимся во 

ФГОС ВО направления42.04.01 Реклама и связи с общественностью. 

Представленные и описанные в Программе формы текущей оценки знаний (опрос, как в 

форме обсуждения отдельных вопросов, так и выступления и участие в дискуссиях, участие 

в тестировании,) и аудиторных заданиях –решение ситуационных задач), соответствуют 

специфике дисциплины и требованиям к выпускникам.  

Форма промежуточного контроля знаний студентов, предусмотренная Программой, 

осуществляется в форме курсовой работы и экзамена, что соответствует статусу дисци-

плины, как дисциплины базовой части учебного цикла – Б1 ФГОС ВО направления 42.04.01 

Реклама и связи с общественностью. 
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Нормы оценки знаний, представленные в Программе, соответствуют специфике дисци-

плины и требованиям к выпускникам. 

Учебно-методическое обеспечение дисциплины представлено: основной литературой – 3 

наименования, дополнительной литературой – 3 наименований, периодическими изданиями 

– 3 источника и соответствует требованиям ФГОСВО направления 42.04.01 Реклама и свя-

зи с общественностью.  

Материально-техническое обеспечение дисциплины соответствует специфике дисциплины 

«Стратегия продвижения в сети Интернет» и обеспечивает использование современных об-

разовательных, в том числе интерактивных методов обучения. 

Методические рекомендации студентам и методические рекомендации преподавателям по 

организации обучения по дисциплине дают представление оспецифике обучения по дисци-

плине «Стратегия продвижения в сети Интернет».                                                        

 

ОБЩИЕ ВЫВОДЫ 
На основании проведенной рецензии можно сделать заключение, что характер, структура и 

содержание рабочей программы дисциплины «Разработка и реализация коммуникационной 

стратегии» ОПОП ВО по направлению 42.04.01 Реклама и связи с общественностью, направ-

ленность «Интернет-коммуникации в рекламе и связях с общественностью» (квалификация 

выпускника – магистр), разработанная Зайцевой Е.А., доцентом кафедры «Связи с обще-

ственностью, маркетинг и коммуникации», к.э.н., доцент, соответствует требованиям ФГОС 

ВО, современным требованиям экономики, рынка труда и позволит при еѐ реализации 

успешно обеспечить формирование заявленных компетенций. 

 

 

 

Профессор кафедры «Управление инновациями», 

Д.э.н., профессор, НГТУ им. Р.Е.Алексеева     Г.А.Морозова 

 

 

 

 «_21» _06_ 2022_ г. 
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